ANEXO UNICO RESOLUCION N° 377/09
' SEMINARIO OPTATIVO SEGUNDO CUATRIMESTRE 2009

“ RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIA ”

Cétedra: Comercializacién.
¢ Destinatarios: alumnos de las carreras Contador Publico Nacional y Licenciatura en

Administracién.
Cond1c1ones para Ja admisidn: tener aprobada la materia- Comercializacién.

"1;_;OB’JETIVOS : B SRR .

Se pretende que los alumnos sean capaces de:
» Adquirir conocimientos tedrico-conceptuales, metodoldgicos e instrumentales en
RSE. :

> Com'prehder la importancia de la RSE, identificando sus fundamentos éticos, sociales

y econdémicos como modelo de gestion.

> Analizar la relacién Estado- -Empresa-Sociedad en el marco de la RSE.

> Integrat conocimientos, habilidades, actitudes y valores.

» Comportarse de manera honesta y responsable en el uso de sus conocintientos.
» Actuar con razonatiento ético.

> Generar soluciones sustentables a problemas de sus organizaciones.

2., CONTENIDOS:

‘
.

Unidad I: IR
Marco Conceptual: Concepto: alcance. Razones. Propositos. Origen. Finalidades.

‘Fundamentacién ética del concepto de RSE.

Unidad II:
Evolucion de la RSE: Antecedentes Aportes Conceptuales. La RSE en la actualidad: la
situacién en Argentina en'relacién al mundo. :
Unidad II: |

Marco normativo de la RSE: Voluntariedad o Regulacidn. Leg:slacmn existente:
antecedentes a nivel mundial y en Argentina. Principios. ObjellVOS

Unidad I'V: .

Directrices de la RSE: a) Adoptar valores y trabajar con transparencia, b) Valorar a -
empleados y colaboradores; ¢) Aportar siempre més al medio ambiente; d) Involucrar a
socios y proveedores; e) Proteger a clientes y consumxdoxes f') Promover la comunidad;

y g) Comprometerse con el bien comun.

Unidad V: _

Grupos de Interés: a) internos: accionistas, trabajadores;  socios; b) entorno:
clientes/consumidores,  proveedores, distribuiddn‘es, contratistas,  acreedores,
competidores, sindicato; c) Contexto: gobierno, ONG, medios de comunicacion,
empresas; federaciones empresarias y sindicales, fuerzas vivas, comunidad. Relacién
gobierno-empresa- qoc1edad Funcidn de la organizacién en la somedad

‘Unidad VI:

Estrateglas Bésicas de RSE: Tlpos a) Fllantlopla b) Inversxén Social, c) Intey acion

¢
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- Ventaja Competitiva. R
Unidad VIIL: : ' - A
Modelo de Gestién de la RSE: Etapas: a) Planificacién/Disefio, b) Implementacién, c)
Evaluacién, d) Ajustar. Implementacién: Estrategias. Modalidades: a) Accién Social

- Directa, b) Accién Social con intermediacién, ¢)° Accién Social compartida, d)

‘Desarrollo propio, €) Mercadeo y Comunicacién responsable. Instrumentos.
Unidad VIII: . SRR
Evaluacién: Principales indicadores 'y herramientas: a)Gufas de estandares  de
certificacién social: SA 8000, ISO 14001, SGE 21; b) Guias de informacion. y de
“balances: AA 1000, GRI, SGE 2I, Indicadores Ethos, ISO 26000 (en.proceso); c)
{ndices de posicién y clasificacién para fondos de inversién: Dow Standard Index, FTSE
Good. Rendicidn de cuentas: Comunicacién de la RSE.
Unidad IX: . _
Estudio de casos: andlisis de casos de RSE a nivel regional, nacional e internacional.
3. DOCENTES RESPONSABLES
Mg. Hotacio Alesandria ~ Adjunto _ , ,
C.P.N. Juan Pablo del Barco — Ascripto Junior : g

4. METODOLOG{A DE TRABAJO |
~Las clases son tedrico-pricticas. Se utilizardn un conjunto de herramientas, con el
~ objetivo de transmitir conocimiento, pero también de desarrollar habilidades tales como
. andlisis, fundamentacidn, bisqueda de informacién, expresion oral y escrita, etc.. Entre
- ellas podemos destacar: exposicion dialogada, desempefio de roles, exposiciones orales
~de los alumnos, resolucién de ejercicios y casos y bisqueda de informacién.
‘Los alumnos trabajardn en grupos (4/5 integrantes) durante todo el cuatrimestre,
recomenddndose tener gn cuenta no sélo las afinidades personales sino también la

- disponibilidad de tiempo y de recursos.

Para cada clase, los alumnos tendrén asignadas distintas tareas, ‘que pueden referirse a,
- lectura’ previa del material, revisién bibliogréfica, exposicién de temas, andlisis de

- casos, entre otras. Para esto el alumno contard con el Programa Analitico de la

asignatura y una Gufa de Trabajos Précticos, que estardn dispOnibles en el Aula Virtual.
Se complementard con el desarrollo de actividades individuales y grupales, con espec’
énfasis en la intervencién en foros que sé instrumentarén a través del Aula Virtual. ‘
Se estimulard una-actitud proactiva, participativa y colaborativa. que facilite el desarrollo
de aspectos conceptuales y habilidades especficas en los temas del curso.
Los alumnos elaboran un trabajo de investigacion grupal sobre dlguna temdtica de RSE
o analizando los contenidos desarrollados en un caso de la realidad empresaria
local/regional. El tema y los objetivos son aprobados por la cétedra. Durante el periodo
~de elaboracién de los trabajos, los alumnos contardn con la tutorfa de los docentes a fin
de orientar y monitorear el grado de avance. Como instancia final, el trabajo es
“presentado y defendido en forma oral frente al resto de los alumnos y los docentes. A
. este exposicién se invitard a participar a los directivos de las empresas analizadas.
El Seminario serd cuatrimestral, con una clase presencial semanal de 3 hs. El resto de la
carga horaria serd utilizado por los alumnos para realizar trabajos précticos, participar
en foros de discusion y el trabajo de investigacién. :
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5. EVALUACION Y PROMOCION ‘ , ,

Para aprobar el seminario se requiere: e ) .
a) Asistencia al 80% de las clases presenciales dictadas .
b) Aprobacién de los controles de lectura y de los trabajos précticos.

“¢) Aprobacién del trabajo prictico integrador grupal,

d) Aprobacién exdmen teérico individual. .
En el inicio de las clases se entregard un cronograma con las actividades y fechas de

- entrega de trabajos, las que serdn de cumplimiento obligatorio.

" 6. BIBLIOGRAFIA

- I- Bisica ‘ .

. Benbeniste, Sandra (2002): “El alcance dal_concepto de la RSC de acuerdo con
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Debeljuh, Patricia (2009): “Etica empresarial en el ntcleo de la estrategia -
corporativa”. Cengage learning. Buenos Aires. Argentina.

Gonzélez Garcfa, 1. y otros (2002): “El Balance Social. Un enfoque integral”,
IDEA. Argentina. ’ e
Guédez, Victor (2008): “Ser confiable: responsabilidad social y reputacion
empresarial”. Editorial Planeta. Venezuela. '
IARSE (2005): “Indicadores de RSE para PyMES”. Cérdoba, Argentina.

JARSE (2005): “RSE. Paso a paso para PyMES”. Cérdoba. Argentina.

Kliksberg, Bernardo (2004): “M4s ética mds desarrollo ”. -Editorial Temas.
Buenos Aires. o '
Libro Verde (CEE). -

Lozano, Josep y otros (2005): “Los gobiernos y la responsabilidad social de Jas
empresas.” ESADE-Granica. Barcelona. ' SR
Pérez Dominguez Fernando: “Instrumentos de la RSE: Criterios de
clasificacion”. Universidad de Huelva. '

- RedUnirse: Programa Formacién de Formadores en RSE: Material tedrico

seleccionado. 2009
AA 1000. _ ‘ , .
Méndez Picazo Ma. Teresa. “Etica y responsabilidad social corporativa”, Revista

Etica y Economfa N° 823. Universidad Complutense de Madrid. 2005,

Porter, Michael y Kramer, Mark. “ El vinculo entfe ventaja competitiva y
responsabilidad  social corporativa” . Harvard Business Review. Edicién
Extraordinaria. Diciembre 2006 ’ ‘ .
VINCULAR-ACHS-USEC-Center for Corpotate Citizenship at Boston College:

“Modelo de _ ,

Comunidar (www.comunidar.org.ar)

Declaracion Tripartita OIT

Directrices OCDE.

Dow Standard Index.

ISO 14001.

Ley Nacional N° 25.877.
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II-

Ley N° 2594 (CABA)

Pacto Global y Declaracion del Mllemo (NU)
SA 8000.

SGE 21.

Dow Jones Sustainability Indexes (www.sustainability. mdex com)

FTSE Good Index Series (www.flscélgoud,(:orn)

»  GRI (www.globalrepotting.org) _ ‘

Amphatorna

< Hupperts, Pierre ¢2008): “El Tango de la Sostenibilidac: El Dev.aﬂo de la RSE".
Editorial Temas. Argentina.

¢ Kliksberg, Bernardo (2006): “ Etica Empresarial: ¢ Moda o Demanda

- Imparable 7 ”. Fundacion Calohm
*  Prahalad, C. K.y Hant, S. L.: * La fortuna estd en Ia base de h pirdmide ™’
~ Revista Corresponsable N° 1. Espafia. Abril 2006. :

* El Cronista Comercial: Suplementos Socialmente Responsables:
Ogalla Segura, Francisco (2006): “ La integracién de la Responsabilidad Socia' -
eﬁ el sistema de gestién de la empresa.” FORETICA. '

*  Gestién de RSE.” En (www.vincular.org)

* Bid-Proyectos de RSE (www.iadb.org/csramericas)

¢ . Comisién Econdémica para la América Latina y el Caribe (www.cepal.org)

e  ComunicaRSE (www.comunicarseweb.com.ar) : ’

-s - Ethos Indstitute (www.ethos.org.br)

* Fundacidn Carolina (www fundacioncarolina.es)

e ILO. International Labour Organization (www.ilo.org) *

e 1SO. (www.iso.0rg)

o ISO. Social Responsability  (www.is0.org/sr).

* Instituto Argentino de Responsabilidad Social Empresaria (www 18I8€.01g)

* Naciones Unidas (www un.org)

° OEA,Orgamzacmp de los Estados Americanos (www.0as.org) ,

*  Organization foi E€onomic Cooperation and Development (www.ocde.org)

* Red del Pacto Mundial (www.un.org/spanish/globalcompact)

* Red Foro Empresa (www.empresa.org)

* Red Puentes (www.redpuentes.org)

* The Intermtlonal Institute for Sustamable Development (www.iisd.ca/)

*

W01ld Economic Forum (www wefonum org)
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