Expte. N° 37.518 ¢/3

SANTA FE, 27-06-2013

VISTO las actuaciones por las cuales el profesor de la asignatura
SOCIOLOGIA DE LAS ORGANIZACIONES, Andrés Katz, presenta
propuesta de modificacién del programa, y

CONSIDERANDO:

QUE la propuesta de programa presentada responde a los
contenidos minimos del plan de estudios aprobado oportunamente,

QUE la bibliografia propuesta esta actualizada y es adecuada al
nivel de lacarrera,

POR ELLO y teniendo en cuenta el despacho de la Comision de
Ensefianza,

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD
DE CIENCIAS ECONOMICAS
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Aprobar la modificacion del programa de |a asignatura
SOCIOLOGIA DE LAS ORGANIZACIONES de |a carrera Licenciatura
en Administracion que, como anexo Unico, se adjunta a las presentes
actuaciones.

ARTICULO 2°.- Disponer la vigencia del mencionado programa para el
dictado de la asignatura a partir del Segundo Cuatrimestre del afio 2013y
su aplicacion en los examenes finales a partir del Séptimo Turno de 2013.
ARTICULO 3°.- Inscribase, comuniquese, tomese notay archivese.

RESOLUCION C.D. N° 589
cb



ANEXO UNICO RESOLUCION C.D. N°589/13

PROGRAMA de SOCIOLOGIA DELAS
ORGANIZACIONES

Licenciatura en Administracion.

Facultad de Ciencias Econdmicas dela UNL.

Carga horaria: 70 horas.
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FACULTAD DE CIENCIASECONOMICAS
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL LITORAL

Programa de: SOCI O!_OGiA DE LAS ORGANIZACIONES Carrera: LICENCIATURA
EN ADMINISTRACION

Régimen de Cursado: Cuatrimestral Modalidad de Cursado: Presencial Carga Horaria: 70
horas

FUNDAMENTACION delaASIGNATURA

Podriamos entender ala Sociologia, siguiendo a Max Weber, como disciplina comprensiva
de la realidad social (accion social) a través de la interpretacion que hacemos de ella.
Ligada a las organizaciones, y en € transito hacia su comprension, intentara analizar los
diferentes g es estructurales y procesuales que intervienen en la vida organizacional.

La Sociologia de las Organizaciones, ,kse plantea interrogantes acerca de las diferentes
dimensiones de la dindmica organizaciona y, por tanto, esta fuertemente relacionada con
disciplinas como la economia, la politica, la psicologia social y la administracion.

En la dinamica de las relaciones sociales provocamos una constante negociacion entre
diferentes fuerzas que, en sus desenlaces, van formando dispositivos y estructuras de
regulacion social.

En sus desarrollos, las organizaciones incrementan sus capacidades buscando captar la
fuerza del conjunto y de sus partes, articulando factores de produccién mientras se intentan
generar las condiciones de posibilidad para sobrevivir y crecer en un entorno cambiante. El
desafio se plantea, de esta manera, en alcanzar una mirada integral de la organizacion para
interpretar sus condiciones, posibilidades, actividad distintiva, |os problemas de autonomia
individual y colectiva, las expectativas colectivas e individuales, su cultura especifica, su
estructura, el futuro que se propone cuidar y la revision constante de las acciones que
generaparaello.

La complega estructura social de la modernidad se potencia con la especifica complejidad
de la organizacién, donde los diferentes sistemas alcanzan una particular convivencia e
interaccion. La identificacion y comprension de las variadas dimensiones que atraviesan a
las organizaciones, suponen, necesariamente, competencias sociologicas integradas a la
gestion de organizaciones.
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Objetivos:

° Comprender que la Administracion y sus Organizaciones tiene una
contextualizacion socia y cultural que condiciona fuertemente su desarrollo.

1. Distinguir los diferentes Paradigmas que han buscado comprender la problemética de
los fendmenos sociales y en particular € de las Organizaciones.

2. Asumir e desafio profesional de una lectura profunda y permanente de la realidad
socia y cultural en lacua estan inmersas |as organi zaciones.

3. Analizar las dimensiones estructurales que intervienen en la vida organizacional .

4. Agregar conversaciones sobre los desafios profesionales de intervenir en las
organizaciones.

Propuesta de Enseflanza: Se dictaran clases de contenido tedrico-practico. Se
proporcionaran guias de lectura para ser respondidas por los alumnos, en base a la consulta
de la bibliografia recomendada.

Programa Analitico:

1- Categorias estructurales para el analisis sociol 6gico.

Aproximacion historica a una definicion de lo social desde una perspectiva sociol 6gica. El
abordgje cientifico del estudio de la condicion de lo social. Conformacion y desarrollo de
la ciencia. El surgimiento de La Cuestion Social como problematica de estudio a partir de
la Revolucién Industrial. Complejidad creciente para el estudio y andlisis de |o sociol dgico.

2- Introduccién ala problemética sociol 6gica de las Organizaciones.

La interaccion social como base de las organizaciones. Estructura y formas de equilibrio.
Roles y status en las organizaciones. Sistemas de comunicacion. Estructura de Poder y
conflicto. La cultura organizacional. Entorno, contexto y medioambiente de las
organizaciones. Las relaciones regulacion y autonomia interorganizacional .

Lacrisisy & cambio en las Organizaciones. Estructuras y procesos en diferentes tipos de
organizaciones. empresas, Organismos de la Administracion Publicay Organizaciones No
Gubernamental es sin Fines de Lucro. Los desafios de lainnovacion administrativa.

3- Estrategias de intervencion en una organizacion.

Aplicacién de las herramientas del andlisis sociolégico. El Andlisis Socio- Organizacional.
La tarea del andista. Posibilidades y limitaciones. El Diagnéstico organizacional.
Estrategias operativas. La Evaluacion de estructura y de procesos de constitucion y
desarrollo organizacional. La accion social. El actor - sujeto. Coordenadas espacio-
temporales. El orden y e conflicto. El andlisis macro y el andlisis micro. La mirada de los
clésicos para € andlisis de las probleméticas de las organizaciones. La empresa familiar
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como caso distintivo de andlisis e intervencion. Acercamiento al analisis socioldgico de las
organi zaciones.

Bibliografia Basica.

BAUMAN, Zygmund y MAY/, Tim; “Pensando Sociol6gicamente”; Ed. Nueva
Vision; Buenos Aires; 2007.

BECK, U. “Lasegunda modernidad”, Libertad o capitalismo. Conversaciones con
Johannes Willms, Paidos, Barcelona, 2002,

CASTELLS, M. “Laerade lainformacion: economia, sociedad y cultura’. Madrid,
Alianza 1996.

DEL PERCIO, ENRIQUE; “Tiempos - modernos. Unateoria de ladominacién”,
Buenos Aires, Altamira. 2000. Capitulo 3.

GIDDENS, Anthony. “Consecuencias de la modernidad; Alianza Editorial, Madrid.
1993.

HAMMEL, Gary; “El futuro de laadministracion.”; Bogota;, Ed. Norma; 2008.
HERDER, CROZIER Y FRIEDBERG,; “El actor y €l sistema. Las restricciones de la
accion colectiva’; México; Ed. Alianza, 1990.

KOFMAN, Fredy; “Metamanagement. La nueva conciencia de |os negocios.” Tomo
Il “Aplicaciones’. Capitulo 9y 10. Buenos Aires. Ed. Grito Sagrado. 2007
KRIEGER, Mario, Sociologia de las Organizaciones. Unaintroduccién a
comportamiento organizacional, Buenos Aires, Pearson Education, 2001.
MARTINEZ ECHERRAZAGA, Jon; “ Empresas familiares.”; Ed. Granica; 2010;
Buenos Aires.

MORIN, Edgar, Introduccién al Pensamiento Complejo, Barcel ona, Gedisa, 1998.
MORIN, Edgar; “Los siete saberes necesarios para la educacion del futuro”; Ed.
Nueva Vision; Buenos Aires; 2009.

PETIT, Francois. “Psicosociologia de las organizaciones', Barcelona, Herder, 1984.
PFEFFER, Jeffrey. “Nuevos rumbos en lateoria de la organizacion”. Cambridge
University. México. 2000.

SCHEIN, Edgar H; “Consultoria de Procesos’; Ed Addison-Wesley |beroamericana;
E.U.A.;1990. Tomo |l y II.

SCHEIN, Edgar H; “Psicologia de la Organizacion”; Ed Prentice Hall; México;
1982.

SENGE, PETER; "Laquintadisciplina"; Ed. Granica; 1999; Barcelona.
SCHUSCHNY, Andrés; “Laredy e futuro de las organizaciones.” Ed. Kier; Buenos
Aires; 2007.

Bibliografia General

PERCIO, Enrique, Tiempost - modernos. Una teoria de la dominacion, Buenos Aires,
Altamira, 2000
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CORCUFF, Philippe, Las nuevas sociologias, Madrid, Alianza 1998

CUCHE, Denys, Lanocion de cultura en las ciencias sociales, Nueva Visién, Buenos
Aires, 1999

AUGUSTINE, Normany ADELMAN, Kenneth, Shakespeare en laempresa, Madrid,
EDAF, 2000,

PERROW, Charles, Sociologia de las Organizaciones, Madrid, McGraw Hill, 1998
HANDY, Charles, Los dioses del Management (traduccion de la catedradel texto The
Gods of Management, Oxford University Press, London,1995)

HANDY, Charles, Méas alade la certidumbre. L os cambiantes mundos de las
organizaciones, Barcelona, Apostrofe, 1997

del POZO LITE, Marisa, Gestién de la comunicacién interna en |as organizacion. Casos de
empresas, Pamplona, EUNSA,2000

WHITNEY, Johny PACKER, Tina, Laleccién de Shakespeare. Consegjos acerca del poder
y €l liderazgo, Barcelona, Paidos, 2001

SUAREZ, Francisco et at. Analista Organizacional ¢Profesion o Saber? Buenos Aires,
Macchi, 1999

SUAREZ, Francisco, Problemas socio-organizacionales

SUAREZ, Francisco. Para entender la organizacion

SARTORI, Giovanni, La Politica. Logicay método en las ciencias sociaes, México, FCE,
1984

KAUFMANN, Alicia, El poder de las organizaciones, Alcala de Henares, ESIC, 1993
ARGYRIS, CHRIS, Conocimiento parala accién. Una guia para superar |os obstacul os del
cambio en la organizacion, Barcelona, Granica, 1999

FRIEDMANN, Gy NAVILLE, P, Tratado de Sociologia del trabajo, México, FCE, 1971
BERGER, P.y LUCKMAN, T. La construccién social de lareaidad, Buenos Aires,
Amorrortu, 1995

DURANTE, R. Las organizaciones que aprenden, Buenos Aires, Macchi, 2001
DRUCKER, P. Lasociedad postindustrial, Buenos Aires, Sudamericana, 1999
DURKHEIM, E. Las reglas del método socioldgico De ladivision del trabajo social
ETZIONI, Amitai, Organizaciones modernas, México, UTEHA 1975

ETZIONI, Amitai y Eva, Los cambios sociaes, México, F.C.E., 1995

FOUCAULT, Michel, Vigilar y Castigar, México, Siglo XXI

FUCITO, Felipe, Sociologia General, Buenos Aires, Editorial Universidad, 1995
GIDDENS, Anthony, La constitucién de la sociedad, Buenos Aires, Amorrortu, 1995
GIDDENS, Anthony, Sociologia, Madrid, Alianza, 2000

GOFFMAN, Erving, La presentacién de la persona en la vida cotidiana, Buenos Aires,

Amorortu, 1994
MARCH, Jy SIMON, Herbert, Teoria de las organizaciones, Barcelona, Ariel, 1981
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PORTANTIERO, Juan Carlosy DE IPOLA, Emilio, Estado y Sociedad en el Pensamiento
Clasico. Antologia conceptual para el andlisis comparado, Buenos Aires, Cantaro, 1987

MOSCOVICI, Serge, Psicologia Social, Tomo || Barcelona, Paidos, 1988 TOURAINE,
Alain, El regreso del actor, Buenos Aires, EUDEBA, 1987 SCHVARSTEIN, Leonardo,
Psicologia Social de las Organizaciones. Nuevos aportes, Buenos Aires, Paidos

ETKIN, Jorgey SCHVARSTEIN, Leonardo, Identidad de |as organizaciones, Invariancia
y cambio, Buenos Aires, Paidos, 1992

ETKIN Jorge, Ladoble moral de las organizaciones. Los sistemas perversosy la
corrupcion institucionalizada, Madrid, McGraw Hill, 1999

CROZIER, Michael y FRIEDBERG, Erhard, El actor y €l sistema. Las restricciones de la
accion colectiva, México, Alianza, 1990

WEBER, Max, Economiay Sociedad, México, F.C.E.

SENGE, Peter La Quinta Disciplina, Barcelona, Granica, 1993

SCHUTZ, Alfred, La construccion significativa del mundo social. Introduccién ala
Sociologia comprensiva, Barcelona, Paidos, 1993

LUCKMAN, Thomas, Teoria de la accion socia, Barcelona, Paidds, 1996

PETIT, Francois, Psicosociologia de |as organizaciones, Barcelona, Herder 1984
BUCKLEY, Walter, Lasociologiay lateoria moderna de |os sistemas, Buenos Aires,
Amorrortu, 1992

GOLDHABER, Gerald, Comunicacién organizacional, México, Diana, 1990 MORERA
JUSTO, Iris, La comunicacion para el cambio en las organizaciones. Unaintroduccion
global alacomunicacién institucional. Buenos Aires, Edic. CAECI, 1992

SOLANA, Ricardo, Administracién de Organizaciones en el umbral del tercer milenio,
Buenos Aires, Edic. Interoceanicas, 1993

SMEL SER - WARNER, Teoria Socioldgica. Andlisis histérico y formal, Madrid, Espasa
Calpe, 1982

SCHLEMENSON, Aldo, Andlisis Organizacional y empresa unipersonal, Buenos Aires,
Paidos, 1987

MARC, E. y PICARD, . Lainteraccion social. Barcelona, Paidos, 1992.

LOURAU, R. El andisisingtitucional, Buenos Aires. Amorrortu, 1988

ETKIN, Jorge, Burocracia en corporaciones publicas y privadas, Buenos Aires, Macchi,
1986

ZEITLIN, Irving, Ideologiay teoria sociol 6gica, Buenos Aires, Amorrortu, 1981
KRIEGER, Mario, Sociologia de las Organizaciones. Una introduccion a comportamiento
organizacional, Buenos Aires, Pearson Education, 2001.

GALLART, M.A et alt . Lainsercion de las Organizaciones en los Procesos

Sociales, Buenos Aires, El Coloquio

SUAREZ, Francisco, Diagnostico de I nstituciones de Bien Publico

SUAREZ, Francisco, Debilidades de las ONG, ENOIKOS, FCE- UBA

MAYNTS, Renata, Sociologia de la Administracion Publica, Madrid, Alianza ISUANI,
Fernando, Regulacion y Autonomia en las organizaciones. Buenos Aires, 1999
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Régimen de evaluacion y promocién de la asignatur a:

Laasignatura opta por laModalidad de Promocién s Examen Final, y dentro de esta
modalidad, la opcién b) de Promocién por Parciales mas Instancia Final I ntegrador a.

La propuesta es gque |os alumnos elaboren una serie de trabajos précticos vinculados con €l
andlisis de casos y de situaciones problemas, tanto que se originen en e transcurso del
dictado de la asignatura como otros elaborados especialmente por la catedra. Paralo cual,
ademés del tiempo de dictado y €l trabajo individual y/o grupa de los alumnos se propone
un sistema permanente de tutoria para el andlisis particularizado de los desarrollos de los
aprendizajes tanto en el aspecto tedrico como en el manejo de las competencias necesarias
para el trabajo sobre la problematica organizacional, sentido fundamental de la asignatura.

Aparte de los trabajos practicos, se proponen dos examenes parciales escritos finalizadas
cada una de las dos primeras unidades que tienen un caracter fundamentalmente tedrico.
Estos exdmenes parciales escritos, en caso de no ser aprobados en primera instancia,
podran ser recuperados previa discusion de los mismos con la catedra. Durante la unidad
siguiente se realizaria el Trabajo Practico de Andlisis Organizacional y Proposicion, el que
serda permanentemente discutido con los alumnos. Este constituira uno de los momentos
més decisivos de la asignatura.

Finalmente se debera redizar un coloquio- presentacion final cuyo sentido sera
basicamente producir, conjuntamente con cada alumno, una sintesis y una integracién que
pueda revisar tanto €l trabgjo realizado durante €l cuatrimestre, como la incorporacion de
competencias para el trabajo profesional futuro. Esto significa que no estara centrado en lo
tedrico sino en la posibilidad y la capacidad de aplicarlo a disefio de estrategias de
comprensiéon de las probleméticas organizacionales y eventualmente la formulaciéon de
acciones sobre ellas.

En sintesis, el régimen de promocion y evaluacion constaré de las siguientes instancias:

1- Dos Ex@menes Parciales Escritos (a haber transcurrido las dos primeras unidades del
Programa, respectivamente)

2- Trabajos préacticos areadlizar durante €l desarrollo de las mismas unidades.
3- Un Trabajo Préactico de Andlisis Organizacional y Proposicion, durante la
unidad siguiente. Su presentacién es obligatoria asi como su aprobacion.

4- Coloquio-Presentacion Final de Sintesis e Integracion.
Cabe sefidar que todas | as instancias deberan ser debidamente aprobadas.

El régimen de examen paralos alumnos que no aprueben la asignatura mediante el régimen
de evaluacion continua o no optaron por el mismo, sera el siguiente:
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1. Los alumnos deberan rendir un examen de caracter tedrico, escrito, que cubra las dos
primeras unidades del programa

2. Como la asignatura tiene una segunda parte que esta constituida por la realizacion de un
trabajo practico final sobre € andlisis de una organizacion real o ficticia, segin pautas
establecidas por la catedra, el alumno debera redizar el mismo trabgo con la
obligatoriedad de realizar consultas ala catedra sobre la orientacion del trabgjo.

3. Cualquiera de las dos partes del examen seran obligatorias. Esto significa que en €
hipotético caso que € examen tedrico escrito esté aprobado pero € trabajo practico no
satisfaga las exigencias de la cétedra, la nota final sera no aprobado. Lo mismo ocurririaen
el caso de que € trabajo préactico estuviera aprobado pero |o tedrico fuera deficiente.

4. En caso de no ser aprobada la materia, en estas condiciones, se proseguira con €l
régimen habitual de lainstitucion respecto ala presentacion en otros turnos.

5. Finalmente, la nota final estara construida, en un 60 % por la nota del examen tedrico
escrito y en un 40 % por €l trabgjo practico. De todos modos tanto en un caso como en €l
otro deberd alcanzar el puntaje necesario parala condicion de aprobado.
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