¢La evaluacion de los aprendizajes, una forma de
ensefanza, una oportunidad de aprendizaje?:
Creencia y Practicas.
Una mirada desde la educacion matematica

Evaluacion de los
Aprendizajes

Creencias sobre la
naturaleza de la
Matematica

v

Creencias sobre
Evaluacion

“Las decisiones que toman los docentes deben estar fundadas
sobre las concepciones que ellos tienen de lo que es enseiar,
qué es aprender y cudl es la naturaleza del conocimiento que
los alumnos deben adquirir.” (camilioni , 2005)

Autora: Claudia Zanabria

2014



( ,% CAMARA ARGENTINA DEL LIBRO

|

Sistema ISBN Argentino

Administrado por la Camara Argentina del Libro

Comprobante de registro ISBN

ISBN-13:
Titulo:

Autor:

Editorial:
Edicién:

Fecha publicacion:

Idioma:

Soporte:

Publico:

Precio:

978-987-692-030-8

¢La evaluacion de los aprendizajes, una
forma de ensefianza, una oportunidad de
aprendizaje?: creencia y practicas. Una
mirada desde la educacion matematica

Claudia Zanabria

Universidad Nacional del Litoral
la Ed.

8/2014
Espariol
Descarga digital y en linea

Universidad/Educacion Superior
no disponible

El presente comprobante es constancia suficiente del registro de ISBN.

Los datos son suministrados por el solicitante, dependiendo su precision

a la verosimilitud de la informacion ingresada.



http://www.isbnargentina.org.ar/portal/detallesEditorial.aspx?codigo=14749&libro=414776

¢La Evaluacion de los Aprendizajes, una forma de ensefianza, una oportunidad de aprendizaje?.
Creencia y naturaleza del conocimiento especifico. Una mirada desde la Educacién Matematica
Claudia M. Zanabria

INDICE

PRIMERA PARTE

Primera Parte: El campo semantico de la evaluacion de los aprendizajes

Capitulo 1: ¢La evaluacién una forma de ensefianza? Evolucién del concepto de

evaluacion de los aprendizajes a través del tiempo y su relacion con los procesos de

ensefianza y aprendizajes. El nuevo sentido de la evaluacion de los aprendizajes.

Capitulo 2: ¢,Cémo otorgar el rol formativo a la evaluacién de los aprendizajes?

Préacticas de evaluacion formativa.
Segunda Parte: Creencia de los docentes

Capitulo 3: ¢Qué creencias se generan en los docentes respecto a la evaluacion de los
aprendizajes? Creencias de docentes de matematica sobre la evaluacién de los

aprendizajes. Cluster de creencias

Capitulo 4: ¢ ,Cuales son las palabras que no deben faltar en los sustentos tedricos que

subyacen en las précticas docentes? Comprensién. Conocimiento e Informacién.. Las

imagenes conceptuales. Ensefianza contextual. Actividad Matematica. Problema y

Resolucion de problema

Capitulo 5: ¢, Una Unica ciencia, distintas visiones respecto a su naturaleza, distintos

modos de propiciar su ensefianza y su aprendizaje? Creencias, Visiones y tendencias

respecto a la naturaleza de la ciencia matematica.
Capitulo 6: Sintesis Integrativa. Reflexiones finales

Mis altimas Palabras. ..A modo de cierre y apertura.




¢La Evaluacion de los Aprendizajes, una forma de ensefianza, una oportunidad de aprendizaje?.
Creencia y Practias. Una mirada desde la Educacion Matematica
Claudia M. Zanabria

AGRADECIMIENTOS

La elaboracion del presente libro es el producto de un esfuerzo en el que, de distintas
formas, participaron varias personas. Fundamentalmente teniéndome paciencia y
brindandome animo, acompafiando, inspirandome sentimientos positivos, leyendo,
sugiriendo.

En el mismo se presentan los resultados de una tesis de maestria relativa a la evaluacion de
los aprendizajes, dirigida por la Dra. Susana Marcipar Katz y evaluada por un prestigioso
jurado que recomienda su publicacion.

Por tal motivo, agradezco especialmente a mi directora, Dra. Susana Marcipar Katz, por
haber confiado en mi, por la paciencia y por sus sugerencias en todo el proceso de
elaboracion del trabajo de investigacion.

Gracias también a mis queridas comparfieras que con sus distintas peculiaridades han
aportado al enriquecimiento de mi formacién.

A mis padres que desde temprana edad me han cumplido el suefio de descubrir este
maravilloso mundo de la matematica y la educacion, que hoy en dia contintan
apasionandome.

A mi esposo que desde mi época de estudiante me ha brindado toda la ayuda que necesité y
porque representa el par de muletas que me facilita el transito por esta vida.

Agradezco a mis tres hijos: Mati, Solci y Cami porque son los generadores del gran amor
gue se necesita para apasionarse por todo lo que se emprende.

Y finalmente, agradezco a este momento que me ha tocado vivir, si, ahora puedo decir que
lo agradezco porque gracias a la fascinacién que me ha provocado la produccién de esta
tesis, pude transformar una desgracia, provocada por un accidente fisico que me mantuvo
postrada por varios meses, en gracia, tal como me aconsejo Susana, mi directora.

Gracias a todos.

Claudia M. Zanabria




¢éLa Evaluacion de los Aprendizajes, una forma de ensefianza, una oportunidad de aprendizaje?.
Creencia y Practicas. Una mirada desde la Educacién Matematica
Claudia M. Zanabria

A MODO DE INTRODUCCION

En los espacios educativos se entretejen historias que generan emociones y marcan a
todos los que directa o indirectamente son participes de ellas, influyendo no sélo sobre
el proceso didactico sino también en las personas.

Algunas de esas historias son experiencias gratificantes, generalmente son aquellas que
surgen de las buenas ensefianzas y los buenos aprendizajes.

Sin embargo, otras de esas historias estan impregnadas de controversias e injusticias,
provocando desmotivacion y angustias, y lejos estan de ser experiencias gratificantes.
Generalmente en estas historias esta implicada la evaluacion de los aprendizajes de los
estudiantes.

En un intento por encontrar puertas que conduzcan a develar la trastienda de estas
historias es que se comenz0 a pensar en el presente escrito.

Como paso inicial, se emprendié un fascinante recorrido por literaturas como las de:
Alvarez Méndez (2001, 2003, 2008), Carlos Rosales(2000), Susana Celman(1998,
2006, 2011), Sally Brown(2003), Sacristan (2002, 2005); Pastor (2002), Saavedra
(2008), Flores Ochoa (2004), Camilloni (1998, 2010), Litwin (1998), Lopez Pastor
(2009) y autores citados por los mencionados y de reconocimiento en el campo de la
evalaucion de los aprendizajes como: Tyler (1949), Scriven (1967), Stufflebeam
(1970), Parlett y Hamilton (1972), Stenhouse (1984), Mcdonald (1975), Eisner
(1977-1985), entre otros.

Este recorrido dio cuentas de las dimensiones que han tomado las investigaciones
sobre evaluacion y en particular en evaluacién de los aprendizajes de los alumnos. Un
abanico conceptual muestra la ampliacion del campo semantico de la evaluacion a
través del tiempo.

Asi de la evaluacion cuantitativa que asignaba un valor de medicion se paso a la
evaluacion en funcion de un objetivo determinado con anterioridad, a la evaluacion
como enjuiciamiento, a la evaluacién como un proceso de recoleccion de informacion
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atil para la toma de decisiones abarcando tanto el proceso como el resultado del
aprendizaje, hasta los modelos que involucran tanto al contexto como al alumno y las
nuevas perspectivas de la evaluacion como aprendizaje y para el aprendizaje que
considera a la evaluacibn como una practica educativa tendiente a facilitar el
conocimiento y el analisis critico de las acciones del docente y del estudiante.

Este abanico de interpretaciones de la evaluacion de los aprendizajes provoca que hoy
en dia sea necesario especificar los distintos roles que ella puede ocupar:

e Un rol de la evaluacion, tal vez desconocido para algunos, olvidado para otros,
es el que le otorga un sentido formativo. Es el rol que genera que la palabra
evaluacion trascienda a otras palabras como “nota”, “calificacion”, “examen”,
“constatacion” o ‘“‘acreditacion”, que usualmente se confunde con ella. La
evaluacion asi considerada se transforma en una oportunidad de aprendizaje

propiciando procesos de regulacién de los aprendizajes y de retroalimentacion.

e Un rol social que restringe el sentido de la evaluacion de los aprendizajes a la
aprobacidén y reprobacion de estudiantes. Este rol es el mas observable en los
ambitos educativos, fundamentalmente en el &mbito universitario donde se
desempefia casi con exclusividad.

En un segundo momento, en la busqueda de puertas para develar la trastienda de la
evaluacion de los aprendizajes, se comprendié que esas historias que tienen que ver con
la evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes, estan tejidas fundamentalmente con
una materia prima extraida de las creencias que tienen los docentes acerca de la
evaluacion y sustentadas en su forma y disefio por los pensamientos y concepciones que
los docentes tienen acerca de la disciplina de su especialidad. Por ello, creencias y
concepciones son consideradas como dos llaves que posibilitan abrir caminos de
comprension sobre las evaluaciones de los aprendizajes.

Las creencias de los docentes se refieren a las creencias respecto a la evaluacién y
respecto a la naturaleza de la disciplina de su especialidad pues como expresa Camilloni
(2005), las decisiones que toman los docentes deben estar fundadas sobre las
concepciones que ellos tienen de lo que es ensefiar, qué es aprender y cudl es la
naturaleza del conocimiento que los alumnos deben adquirir.
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Por lo mencionado este material incorpora lineamientos generales sobre los tres pilares
del proceso didactico: la evaluacion de los aprendizajes, el proceso de ensefianza y
aprendizaje y las concepciones sobre la naturaleza de la disciplina de la especialidad
del docente.

Evaluacién

Naturaleza \

de la ciencia
Ensefianzay

\\—/Aprendizaje

Si bien este escrito aborda las creencias que poseen los docentes respecto a la naturaleza
de la matematica, las conclusiones extraidas se pueden replicar a otras areas
disciplinares.

En el ambito de la educacion matematica, las investigaciones demuestran que si bien no
hay un acuerdo universal sobre lo que constituye “la buena ensefianza matematica”, lo
que uno considera que es un modo deseable de ensefiar, aprender y evaluar matematica,
esta influenciado por la concepcidn que uno tiene de la matematica.

El presente libro se organiza fundamentalmente en dos partes, la primera parte se
orienta a conocer las nuevas tendencias sobre el significado y el sentido de la evaluacién
de los aprendizajes. Motivo por el cual, inicialmente, el texto narra, con un estilo muy
didactico, un recorrido por literaturas destacadas en la tematica de la evaluacion de los
aprendizajes, que da cuentas de las dimensiones que ha tomado y que provoca que hoy
en dia sea necesario considerar los distintos roles que hoy ocupa, a punto tal que hoy en
dia puede considerarse la evaluacién como una forma de ensefianza.

A continuacion se presentan algunas estrategias de evaluacion de los aprendizajes con

sentido formativo que los docentes pueden aplicar en sus practicas académicas.

En la segunda parte del libro la finalidad es mirar la evaluacion desde las creencias de
los docentes respecto a la evaluacion de los aprendizajes y respecto a la naturaleza de la
disciplina de su especialidad. Pues toda practica docente estda de algin modo

influenciada por dichas creencias.
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En este sentido a partir del capitulo 3 el libro se presenta algunas tendencias sobre el
proceso de enseflanza y aprendizaje como asi también, un listado de creencias de
docentes respecto a la evaluacion de los aprendizajes y respecto a la disciplina de su

especialidad y su relacion con sus practicas didacticas.

Finalmente el libro ofrece una serie de orientaciones y reflexiones para repensar las
practicas de la evaluacion.
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El contenido que ofrecen los capitulos constituye un compendio de teorias relativas a
los procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacion Util para docentes de distintas
especialidades. Por este motivo y por la laboriosa elaboracion de este libro que se
realiz6 con placentera dedicacion, se albergan deseos de que pueda contribuir, de algun
modo, a la reflexion y orientacion de la educacion y especialmente la educacion

matematica.
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Primera Parte:

EL CAMPO SEMANTICO DE LA EVALUACION DE LOS
APRENDIZAJES

Capitulo 1: ¢,La evaluacién una forma de ensefianza, una oportunidad de aprendizaje?

Evolucion del concepto de evaluacion de los aprendizajes a través del tiempo y su
relacion con los procesos de ensefianza y aprendizajes. El nuevo sentido de la

evaluacion de los aprendizajes.

1.1- INTRODUCCION

¢La evaluacion una forma de ensefianza, una oportunidad de aprendizaje?

Dar respuesta a esta pregunta implica pensar en el sentido que ha adquirido el concepto
de evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes en estos Gltimos tiempos.

No obstante la polisemia de este concepto origina la necesidad de delimitarlo. En este
sentido, Alvarez Méndez (2001-2008) expresa que muchas personas hablan de
evaluacion, pero cada uno conceptualiza e interpreta este término con significados
distintos. Entonces delimitar el concepto de evaluacién, tiene la ventaja de precisar en
qué términos se abordard, cémo se entiende su estructura, sus caracteristicas, su
finalidad ya que si bien los fundamentos del mismo ocupan un lugar destacado en el
campo de la educacion, el significado que adquiere es muy relativo.

Entender esto distintos significados que hoy en dia ha adquirido la evaluacién de los
aprendizajes implica necesariamente conocer su génesis.

Surge asi un nuevo interrogante: ¢ Cual es la evolucion del concepto de evaluacién de
los aprendizajes a través del tiempo?

Entendiendo que los procesos de evaluacion deben ser consistentes a los procesos de
ensefianza y aprendizaje, surge un nuevo interrogante ¢ Existe algun tipo de relacion se
entre la evolucion de los procesos de ensefianza y aprendizaje y los propios de
evaluacion?
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En respuesta a estos dos nuevos interrogantes se elabora este capitulo que muestra la
evolucion del concepto de evaluacion a través del tiempo y su relacion con la evolucion
de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Para lo cual en primer lugar se realizara un
recorrido por las teorias mas contundentes relativas a los procesos de ensefianza y
aprendizaje para luego recorrer las propias relativas a la evaluacion de los aprendizajes
y de esta manera identificar relaciones entre una y otras teorias.

De la construccion de este capitulo se espera ir poblando de conceptos el campo
semantico de la evaluacion de los aprendizajes.

1.2- EVOLUCION CONCEPTUAL

Con la idea de que pensar en el pasado permite comprender el presente, y luego de
efectuar una investigacion bibliogréfica que abarca la lectura de autores como S.
Celman (2006, 2011), Pozo (1989), Flores Ochoa (2004), Gimeno Sacristan (2002),
Alvarez Méndez (2001, 2008), S. Brown (2006) entre otros, en la presente seccion se
definen categorias que destacan momentos contundentes de la evolucion del término
evaluacion, y su relacion con las propias de las teorias de ensefianza y aprendizaje, pues
“es imposible separar o aislar la evaluacion de la ensefianza, del tipo de aprendizaje
que la ensefianza pretende lograr...realizar una evaluacion educativa supone asumir

una perspectiva pedagogica desde la cual entender la enserianza” (Flores Ochoa, 2004,
XIX).

Es decir que ensefiar, aprender y evaluar conforman los vértices de un tridngulo que se
encuentra presente desde el momento en que el docente disefia su clase. En este sentido
S. Celman (2006) expresa que en forma consciente o inconsciente cuando se piensa en
la forma de abordar un determinado tema con los alumnos, se esta pensando e
involucrando distintos procesos cognitivos que se propician en el alumno como asi
también distintos aprendizajes que pueden ser objetos de evaluacion.

El concepto de aprendizaje subyace en toda elaboracién de propuestas didacticas. En
dichas propuestas las formas de evaluar deben ser consistentes con las formas de
ensefar y de aprender. Esta situacion se relaciona con cuestiones metodoldgicas dado
que algunos métodos e instrumentos de evaluacion permiten asomarse y ver como el
alumno aprendio, o lo que esta aprendiendo y otros métodos que son opacos no
permiten conocer como el alumno fue aprendiendo. El instrumento va a ser o no
transparente de acuerdo a la intencion que se le cargue, de acuerdo a lo que se esta
intentando evaluar ...es decir si ese instrumento es acorde con en el sentido del proceso
de aprendizaje (S. Celman, 2006, p.9)
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1.2.1- EVOLUCION DE LAS TEORIAS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

Presentada la relacion entre aprender, ensefiar y evaluar, a continuacién se realizara un
breve repaso historico sobre la evolucion de las teorias referidas a los procesos de
ensefianza y aprendizaje. Este recorrido ayudard a comprender las teorias actuales,
muchas de cuyas ideas preceden de posturas anteriores, y ademas, este camino por la
linea historica de las teorias de ensefianza y aprendizaje contribuird a vislumbrar su
relacion con la evolucion de las teorias referidas a evaluacion.

Teniendo en cuenta las distintas narrativas referidas a las teorias que explican los
procesos de ensefianza y aprendizaje citadas como bibliografia de este libro, se
clasifican dichas teorias en las siguientes categorias:

El criterio para establecer dichas categorias se basa en el concepto de aprendizaje que
subyace en cada una como asi también en el rol que se le atribuye al docente y al
alumno en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Desde el punto de vista sincronico se analizara la evolucion de dichas teorias desde
finales del siglo X1X, época en que emergen estas teorias, hasta la actualidad.

De acuerdo a las categorias citadas, se entiende por conductistas a las teorias que
relacionan el aprendizaje con cambios en la conducta del sujeto que aprende, cognitivas
a las que asocian al aprendizaje con procesos internos en el sujeto, y que se abordan
desde la psicologia y constructivista a aquellas teorias que se ocupan de la forma en

10
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que se construye el conocimiento en la persona. Dentro de estas teorias se encuentran
aquellas que consideran como un elemento influyente en el aprendizaje la interaccion
social que ocurre con y entre sujetos como determinante al momento de pensar si un
aprendizaje posee cierta significacion o no.

Alvarez Méndez (2001), Gimeno Sacristan et al. (2002) expresan que cada una de estas
narrativas nace a la luz de un paradigma cientifico: el positivismo o paradigma
cuantitativo en el caso del conductismo y el fenomenoldgismo o paradigma cualitativo
en el caso del cognitivismo-constructivismo.

Las teorias conductistas, comenzaron a fines del siglo XIX y tuvieron auge en la
década del 30, algunos de sus exponentes son: Pavlov (1900),Watson (1920), Skinner
(1950). Si bien existen diferencias entre las narrativas de estos autores, coinciden en
entender el aprendizaje como un proceso mecanico de estimulo respuesta provocado
por condiciones externas, ignorando la intervencion mediadora de variables referentes
a la estructura interna (Gimeno Sacristan, 2002, p.36). Es decir que un sujeto aprende
cuando manifiesta un cambio en su conducta, es decir si dicho sujeto no exterioriza
algo nuevo se considera que el aprendizaje no ocurre.

En este marco la educacion se convierte en una simple tecnologia para programar
refuerzos en el momento oportuno (Gimeno Sacristan, 2002, p.37).

Se trata de aprendizaje mecanico repetitivo y memoristico que no se relaciona con
experiencias, hechos u objetos. En este modelo, no hay esfuerzo por integrar los nuevos
conocimientos con los ya existentes por cuanto el estudiante es considerado un receptor
pasivo de la informacion y por lo tanto es un modelo educativo centrado en el docente.

Las aplicaciones del modelo conductista en educacion se observa desde hace tiempo y
aun siguen siendo utilizadas. Enfoques conductistas estan presentes por ejemplo en los
disefios de algunos programas de estudios como asi también hay consenso en estimar un
conjunto de aprendizajes posibles de desarrollar mediante esquemas basados en teorias
conductistas como por ejemplo: recitar una secuencia de nombres, consolidar tablas de
multiplicar, recordar los componentes de una categoria. También se observa este
enfoque en el empleo de premios y castigos en situaciones contextuales en el que el
estudiante guia su comportamiento en base a evitar los castigos y conseguir los premios
sin importar los métodos que emplea ni toma de consciencia del proceso. Sin embargo
es importante aclarar que no se trata de aferrarse a una u otra teoria sino de tomar lo
pertinente de cada una de acuerdo a la intencionalidad de la ensefianza.

11
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A las investigaciones descriptas en los parrafos anteriores, se oponen diversas teorias
que surgieron en paralelo: Cognitivistas y Constructivistas, opuestas al conductismo en
el sentido que orientan los estudios sobre el aprendizaje hacia los proceso internos que
ocurren y no solamente a las manifestaciones externas como las teorias conductistas.
Estas nuevas teorizaciones comenzaron a tener auge a principios de la década del 60,
aungue algunos estudios comenzaron con anterioridad, y contindan con vigencia en la
actualidad. Si bien estas teorias presentan ciertos acuerdos entre si, poseen una gama de
perspectivas, interpretaciones y practica diversas que dificultan considerarlas como una
sola teoria. En este sentido, Flores Ochoa (2004) menciona que algunas de estas teorias
entienden que el aprendizaje depende fundamentalmente de las condiciones y
necesidades particulares del alumno, otras de estas teorias se ocupan fundamentalmente
del contenido de la ensefianza y del aprendizaje privilegiando los conceptos y
estructuras basicas de las ciencias como oportunidad de desatar la capacidad intelectual
del alumno, mientras que otros enfoques cognitivistas-constructivistas priorizan el
desarrollo de habilidades cognitivas o de pensamiento sobre el contenido que se
desarrolla. Sin embargo, el comin denominador de las mismas es que tratan de explicar
la construccién del conocimiento desde el interior del sujeto, es decir se apoyan en
conocimientos anteriores y supone una actividad por parte de quien lo adquiere.

En la familia de teorias cognitivas las mas renombradas son: La teoria Psicogenética de
Piaget, a partir de la década del 60, la teoria del Aprendizaje Significativo de Ausubel
en la década del 70, la teoria Sociocultural de Vigotsky que inicio sus estudios en 1930,
la teoria del Aprendizaje por descubrimiento de J. Bruner en la década del 60.

Es importante aclarar que si bien las teorias de Vigotsky y Bruner poseen un caracter
cognitivo en el sentido que se centran en la evolucion de estructuras cognitivas del
estudiante y el rol activo del mismo en el proceso de construccion del conocimiento,
presentan una diferencia contundente respecto a las elaboradas por Piaget y Ausubel,
pues enfatiza la actividad personal del alumno mediada por el contexto y pone su
empefio en ver como la linea cultural incide en la natural. En este sentido, “La
educacion debe tener en cuenta tantos factores cognitivos como culturales” (Gardner,
2000, p.142)

Dentro del movimiento cognitivista actual se pueden citar las teorias de las Inteligencias
Mdltiples de Gardner, década del 80 y las teorias de la Ensefianza para la Comprension
de Perkins, en la década del 90. Esta Gltima teoria se centra en la ensefianza y se
ubicaria dentro de las actuales teorias cognitivas (1980) denominadas teorias del
procesamiento de la informacion o psicologia cognitiva de la instruccion.

Las teorias cognitivas aluden al aprendizaje como procesos que tienen que ver con
interacciones del pensamiento o de tipo intelectual, y cuestiones que ocurren en los
sujetos en forma interna y que pueden o no tener manifestaciones externas. El
aprendizaje es un proceso de conocimiento, de comprension de relaciones, donde las
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condiciones externas acttan mediadas por las condiciones internas (Gimeno Sacristan,
2002, p. 37)

Son procesos de construccion significativa entre el nuevo contenido y los ya adquiridos.
En este sentido S. Celman (2007) establece que la caracteristica de “significacion” es
una nota comun a todas estas teorias, es decir, estos enfoques buscan tener sentido y
lograr que haya una posibilidad de comprensién en el aprendizaje. Por lo que el sujeto
que aprende realiza una serie de procesos de tipo intelectual que le permiten tener un
aprendizaje de cierta calidad.

Si bien las teorias constructivistas ponen acento en la organizacion del conocimiento en
estructuras y en las reestructuraciones que se producen debido a la interacciones
presentes en el sujeto y la nueva informacion, para que esa reestructuracion se produzca
se precisa de una instruccion formalmente establecida que presente de modo organizado
y explicito la informacion que debe desequilibrar las estructuras existentes. Esta
caracteristica hace que se requiera la participacién activa del estudiante y por lo tanto la
primacia de la actividad orientada con sentido. La actividad seré la constante en todo
tipo de aprendizaje y por lo tanto el rol del docente como generador de secuencias
didacticas significativas es fundamental.

Teniendo en cuenta estos planteamientos, cabe destacar algunas conclusiones de muy
decisiva importancia para facilitar y orientar la regulacion didactica de los procesos de
ensefianza y aprendizaje como el valor del conflicto cognitivo para provocar el
desarrollo del alumno pues el mismo aprende en la medida que cuestiona sus anteriores
construcciones.

Como consecuencia del énfasis psicologista de las teorias cognitivas de Piaget y
Ausubel, en ellas se concede escasa importancia a los contenidos del curriculo, se
focalizan los procesos cognitivos, la participacion activa del estudiante sin tener en
cuenta el bagaje cultural, el contexto que por ejemplo como las peculiaridades del
ambito disciplinar o del aula influyen en el proceso de aprendizaje.

Es importante destacar que las teorias cognitivas actuales como por ejemplo la de D.
Perkins, si enfatiza el contenido como un eje importante para favorecer la comprension.

Si bien como ya se destaco las teorias de Vigotsky y Bruner presentan un corte
cognitivista en cuanto centran su estudio en actividades mentales, la diferencia con
autores como Piaget o Ausubel se basa en que sus narrativas otorgan importancia al rol
de laculturaen el desarrollo de los procesos mentales superiores, considerandolos
de naturaleza social, es decir que subrayan las relaciones entre el individuoy la
sociedad.
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Para ambos, la interaccion y el didlogo son puntos claves en su teoria. El sujeto
construye sus esquemas de pensamiento y accion sobre los esquemas anteriores
elaborados y como consecuencia de su interaccion con el mundo exterior. En este
sentido S. Celman (2006), expresa que Se aprende “en y con” la cultura, porque es ella
la que aporta modos de relacion con el conocimiento.

Asimismo, S. Celman (2006) sostiene que:
...Aprendemos en la cultura y dentro de la cultura que nos da patrones
de aprendizajes, no objetos, sino “patrones”’, modos de relacion con el
saber y con el conocimiento, y nos da también una herramienta
fundamental que es el lenguaje que tienen que ver con los conceptos,
con las formas sintacticas -que en Ultima instancia- son esas cuestiones
complejas y dialécticas que es lo que nos permite pensar y expresar un

pensamiento. ( p.7-8)

1.2.2 - EVOLUCION DEL CONCEPTO DE EVALUACION

A continuacion se analizaré la evolucién del concepto de evaluacion y su relacién con la
evolucion de las teorias de ensefianza y aprendizaje.

Si bien el desarrollo conceptual que se da en el campo de la evaluacion puede
comprobarse por su constante ampliacion, dado que aparecen términos nuevos e ideas
innovadoras. La evaluacion no constituyd campo tedrico hasta mediados del siglo XX,
época en la que se comienza a invertir en educacion y surge la necesidad de evaluar la
eficiencia y eficacia del sistema educativo. Al respecto Susana Celman, en una
conferencia desarrollada durante el afio 2006, comenta que a mediados del siglo XIX, la
eclosion de las ciencias humanas rompe en el campo educativo y produjo otros modos
de pensar; pero de todos modos los avances en el campo de la evaluacion demoraron
bastante mas. Recién a mediados del siglo XX empiezan los propios patrones que les
encargan a los evaluadores evaluar determinadas cuestiones. Dichos cambios comienzan
en Estados Unidos, que invierte en educacion pues los sistemas de evaluaciéon que se
tenian hasta ese momento solo servian para medir, constatar y verificar si los objetivos
previstos se cumplian, pero no podian explicarles a los politicos por qué habian
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fracasado, situacion que provoco que se tuviera que pensar en la evaluacion desde otro
lugar, y es asi como aparecen una serie de procesos, de programas, de metodologias y
de conceptos ligados a la evaluacion que tienen que ver con la comprension; la
evaluacion tiene que intentar comprender qué pasa, por qué pasa; la evaluacion como
conocimiento, la evaluacion para la toma de decisiones.

Asimismo, Carlos Rosales (2000) argumenta que hasta mediados de los afios 60 no
hubo criticas sobre modelos de evaluacion, recién a partir de esta época surgen
cuestiones sobre estos modelos, en todo sentido como epistemolégico, dado que los
cambios de ideas sobre la educacién modifican las ideas respecto a la evaluacion. Cabe
resaltar que en Argentina hasta los afios 80 no ingresaron estas nuevas tendencias,
época de finalizacion del proceso militar.

Teniendo en cuenta lo narrado en los parrafos anteriores, se caracterizara la evolucién
del campo semantico de la evaluacion considerando dos etapas seleccionadas
sincrénicamente: Desde finales del siglo XIX hasta la década del 60 y después del 60 a
la actualidad.

1.2.2.1- ETAPA ANTERIOR A LA DECADA DEL 60

El concepto y el desarrollo de la evaluacion estan intimamente ligados a la historia de
la educacion en el sentido que la actividad educativa siempre necesitod y necesita ser
evaluada. Pero cabe aclarar que el término “Evaluacion” era poco frecuente en la
antiguedad, se empleaban conceptos que remitian a la idea de evaluacion. Por ejemplo
“Medicion 'y Evaluacion” eran conceptos virtualmente intercambiables.
Fundamentalmente, en el siglo XIX y principios del XX la evaluacién es considerada
como una medida. En esta concepcion subyacen las ideas basadas en la psicologia
conductista (Watson, Skiners) y por el paradigma positivista propio de esta época. “En
esta perspectiva conductista evaluar remite a medir, controlar y verificar conductas
esperadas en los estudiantes, es decir a lo que los estudiantes deben llegar mediante
el impulso de cierta actividad, estimulo y refuerzo secuenciado y meticulosamente
programado ”. (Flores Ochoa, 2004, p.40).

La evaluacion sélo tomo en cuenta estas manifestaciones sin considerar otros factores
que interviene en la ensefianza. La deteccion de diferencias entre los alumnos y el
nivel que cada uno ha logrado determina la forma de esta concepcion de evaluacion.
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Es importante destacar que, en el plano internacional se reconoce desde 1948 a la
educacion como un derecho comprendido en la declaracion de los derechos humanos
en el que se menciona la educacion elemental gratuita y obligatoria (Gimeno
Sacristan, 2005, p.16). Este cambio produjo la necesidad de formar grupos
homogéneos y para ello era imprescindible identificar el nivel de conocimiento de los
alumnos y por lo tanto formas de evaluarlos.

En este periodo el cambio mas contundente en referencia a la evaluacion de los
aprendizajes es que emerge la idea de evaluacion como mecanismo que permite
comprobar el grado de congruencia de los objetivos observables previamente
elaborados, en diferencia a la evaluaciéon relacionada al concepto de medida de
conductas manifestadas por los estudiantes en respuesta a estimulos externos.

En este sentido, R. Tyler (1949) elabor6 un método de evaluacion educacional
controlada en objetivos, conjuntamente con el termino de evaluacion educacional... es
asi como crea el primer método sistematico en este campo y es considerado el padre
de la evaluacion educacional (Saavedra, 2008, p.4 y p.13)

Las investigaciones de Tyler se centran en la utilizacion de objetivos como referencia
para evaluar, que consistié en la comparacion de objetivos previamente determinados
con resultados de aprendizajes facilmente constatables. La evaluacion asi considerada
se convirti6 en un proceso para determinar la congruencia entre los objetivos
preestablecidos, las actividades para su logro.

De esta manera se observa como el campo semantico de la evaluacion se amplia; el
concepto de evaluacién, ya no se asocia Unicamente la evaluacion con la idea de medir
sino que abarca el grado de cumplimiento de objetivos previamente formulados.

Las criticas que se formularon del modelo de Tyler se centran en el hecho de ser
similar al que se deriva del modelo conductista, pues ambos se centran en resultados
observables y medibles, es decir toman como punto de vista aprendizajes
predominantemente conductuales de los alumnos, propia de este periodo, lo que
supone una mirada reduccionista de la situacion de evaluacion. En este entorno, “el
curriculum vertebrado en torno a objetivos de conducta ofrece una visién instrumental
del conocimiento” (Alvarez Méndez, 2005, p.126)

Asimismo, Alvarez Méndez (2001, 2008) comenta que, ademas de la formulacion
operativa de objetivos de aprendizaje, Tyler entendid la evaluacion sistematica como el
proceso que lleva a enjuiciar un objeto. Para enjuiciar hacen falta criterios, es decir se
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enjuicia segun criterios previamente fijados y de aqui surge el concepto de evaluacion
criterial.

Como se observa el campo seméntico de la evaluacion se sigue poblando de nuevos
conceptos: el de enjuiciamiento que es considerado como una de las funciones mas
genuinas de la evaluacion y el de criterios de evaluacion.

Es importante aclarar de acuerdo a la literatura de Alvarez Méndez (2001, 2008) que: El
criterio al que se hace referencia cuando se habla de evaluacion criterial es el objetivo
enunciado previamente en términos precisos de conducta concreta, convertido al final
en enunciado en las pruebas objetivas de evaluacién de Popham (1983). Se opone a la
evaluacion normativa, identificada en su propia I6gica con evaluacién tradicional. La
norma es norma estadistica relativa y variable que permite la comparacién del
rendimiento de unos alumnos con otros. Respecto a la evaluacion criterial, desde que
Glaser (1963) aludiera a ella en uno de los primeros articulos dedicados al tema, han ido
apareciendo distintas definiciones, lo que posibilita la existencia de distintas
interpretaciones.

Estas aportaciones significaron un cambio muy importante en los planeamientos
evaluadores de la época y rompe con el concepto de evaluacion orientada a establecer
diferencias entre los alumnos y pasa a evaluar el grado de logro de unos objetivos
previamente enunciados. La propuesta de Ralph Tyler es tan contundente que en la
actualidad se lo considera como inspirador de los modelos clasicos de evaluacion
(Flores Ochoa, 2004, p. 58).

Como expresa Alvarez Méndez (2001):

...surgen de esta época los artefactos que justificaran técnicamente a
exclusion y, en palabras de Foucault (1976), la época de la escuela
“examinadora” que ha marcado el comienzo de una pedagogia que
funciona como ciencia. A partir de esta conjuncion, aprendimos entonces
a elaborar pruebas objetivas de diverso tipo que tecnificaron

racionalmente lo que hasta entonces se conocian como formas
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tradicionales de examen para el control de conocimientos adquiridos.
Pero también sirvieron para establecer criterios objetivables que

justificaban la seleccidn sobre baremos de puntaje muy preciso. (p.19)

De esta manera la evaluacion es, y en algunos casos hoy en dia sigue siendo, sinénimo
de examen y su funcion esté relegada a la fase final del proceso educativo.

Saavedra (2008) sostiene que historicamente el examen aparece en la institucion
escolar con la finalidad de determinar el rendimiento de los alumnos y de
seleccionarlos para determinados fines. Por ejemplo ya en la universidad medieval el
examen es utilizado para acreditar al personal especializado en la ensefianza.

En este sentido S. Celman (1999) manifiesta que:

Esta etapa es considerada como una concepcion tecnisista de la
evaluacion que la concibe fundamentalmente como una intervencion
metodoldgica e instrumental, tendiente a constatar, medir, verificar los
resultados alcanzados en funcion de standards previamente fijados y
tomando como principales variables para el andlisis evaluativo la

eficiencia y eficacia de los medios utilizados para su consecucion. (p.17)

Las distintas literaturas mencionadas, que constituyen importantes aportes
conceptuales de esta época, han poblado el campo semantico de la evaluaciéon de
términos como: medicidn, verificacion, constatacion, seleccion, control, objetivos,
criterios, test, examenes, que como dice Alvarez Méndez(2001-2008), son palabras
que sobreviven atemporalmente mas alla de cualquier literatura.

A continuacién se analizara una nueva etapa y a partir de ella se conocera qué nuevos
vocablos pueblan el campo semantico de la evaluacion.
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1.2.2.2- ETAPA A PARTIR DE LA DECADA DEL 60

A partir de 1960 aparecen corrientes que cuestionan los principios y concepciones
vigentes en el sistema educativo y trata de buscar alternativas a partir de una revision y
analisis critico de la situacién que provoca una reconceptualizacion del concepto de
evaluacion. Se recuerda que hasta esta etapa la evaluacion se ligaba con constatacion
de un cierto nivel de aprendizaje del alumno, situacién que coincide con las teorias
conductistas que influian en esta época.

En la década del 60, irrumpen las nuevas tendencias en los modelos de ensefianza y
aprendizaje, que seguramente son los influyentes fundamentales en los cambios que se
proponen en el campo semantico de la evaluacion. Los paradigmas ligados al
desarrollo de las teorias de los aprendizajes hacen que sea necesario no sélo valorar los
resultados si no valorar las caracteristicas de los procesos.

En este sentido Carlos Rosales (2000) expresa:

La renovacién conceptual, en la que se proyectan las aportaciones de
numerosas investigaciones educativas de esta etapa, se manifiesta en
un considerable enriquecimiento de los @mbitos en los que se extiende
la evaluacion, de los criterios con los que se realizan juicios de valor y

de las decisiones que se adoptan en relacién a ellos. (p.13)

A continuacion se realizara una breve referencia a importantes aportaciones realizadas
en el ambito de la evaluacion de las Gltimas décadas.

Dichas referencias se han seleccionado considerando como criterio destacar los
investigadores o modelos de evaluacion que de acuerdo a la impronta del presente
trabajo, son los mas renombrados en el campo evaluativo dado su impacto en la
educacion que provoca que hoy en dia siguen influyendo y porque estos marcos de
referencia emplean categorias y conceptos que permiten explicar y entender la realidad
propia de cada época e interpretar la situacion actual en este campo.
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A principios de la década del 60 surge la idea de Planificacion Evaluativa con
Cronbach (1963) citado por Carlos Rosales (2000). Las investigaciones de Cronbach
se destacaron por dedicarse a la evaluacion referida a la basqueda de datos para la
toma de decisiones, siendo otra importante preocupacion de este autor la
comunicacion de resultados de la evaluacion.

Como se puede apreciar ya no se considera a la evaluacion como medicion, seleccién,
enjuiciamiento o constatacion sino que surgen nuevos términos que contindan
aumentando su campo semantico: blsqueda de datos, toma de decisiones,
comunicacion de resultados.

La necesidad que surge del enfoque cognitivista-constructivista, de evaluar procesos
mas que resultados, genera el surgimiento del concepto de evaluacion formativa.
Scriven (1967) citado por Gimeno Sacristan et al. (2002), es uno de los primeros
investigadores que se refiere a la evaluacion formativa en el marco de la evaluacion de
programas. Este tipo de evaluacion forma parte del proceso de ensefianza y aprendizaje
y proporciona informacion continua y su funcion es contraria a la funcion de sancién y
control de la evaluacién tradicional. En este sentido Scriven (1967) expresa: “...aquellas
formas de evaluacion que contribuyen al perfeccionamiento de un programa en
desarrollo debe considerarse evaluacion formativa, mientras que aquellas formas de
evaluacion orientadas a comprobar la eficacia de los resultados de un programa debe
considerarse evaluacion sumativa” (en Pérez Gémez, 2009, p.6)

Como se expresa en el parrafo anterior, otra importante obra de Scriven (1967) es
incorporar el concepto de evaluacion sumativa, posteriormente también se dedicé al de
evaluacion criterial. De esta manera se contempla como continta ampliandose lo que en
este trabajo se ha denominado: campo semantico de la evaluacion de los aprendizajes.

La distincion entre evaluacion sumativa y formativa fue revisada posteriormente por
Bloon (1975) citado por Alvarez Méndez (2005) y Hernandez Alvarez (2004), con una
nueva categorizacion: “evaluacion diagndstica o inicial que trata de determinar los
conocimientos previos del alumno a partir de los cuales se puedan realizar las
adaptaciones necesarias de los programas educativos encaminadas a la realizacion de
futuros aprendizajes ”. (Hernandez Alvarez, 2004, p.26)

Segun Scriven (1967), “la evaluacién posee multiples dimensiones, emplea multiples
perspectivas, introduce multiples niveles de valoracion y emplea multiples méetodos ”
(citado por Saavedra, 2008, p.25)
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Stufflebeam (1970), citado por Alvarez Méndez (2005), también se dedic6 a este
campo. Situa el proposito de la evaluacion en el proceso y no tan solo en el producto
final y considera a la evaluacion como reguladora del proceso de ensefianza y
aprendizaje. Y aqui la incorporacion de un nuevo concepto y con gran impacto, al
campo semantico de la evaluacion: regulacion del proceso.

Los cambios en las teorias referidas a los procesos de ensefianza y aprendizaje
contintan impactando sobre las correspondientes al campo de la evaluacion. Es asi
como comenta C. Rosales (2000) que a partir de la década del 70 surge la idea de
“compresion” que irrumpe sobre las ideas respeto de lo que era considerado como
evaluacion hasta ese momento. Aparece asi la idea de evaluacion cualitativa que se
incorpora al campo semantico de la evaluacion. En este nuevo escenario, se fomentan
modelos de evaluacion cualitativa con corte cognitivo centrados en la observacion,
descripcidn e interpretacion de lo que ocurre en el aula.

A partir de la lectura de las investigaciones de C. Rosales (2000), Gimeno Sacristan et
al. (2002), Alvarez Méndez (2001, 2005, 2008), S. Celman (2006), entre otros, se citan
los siguientes modelos de evaluacion cualitativa: el basado en la negociacién, que
agrupa varios submodelos: la evaluacién respondiente de Stake (1967), la evaluacién
iluminativa de Parlett y Hamilton (1972), el estudio de casos de Stenhouse (1984), la
evaluacion democratica de Mcdonald (1975) ; y el modelo CIPP de Stufflebeam
(1970).

Algunas caracteristicas del modelo denominado Evaluacion lluminativa de Parlett y
Hamilton (1972) se basa en la descripcion e interpretacion de la situacién y no en la
medicién. El rol del evaluador no es emitir juicios de valor, sino generar debates que
permitan identificar o “iluminar” los aspectos mas importantes del proceso para ayudar
a tomar decisiones contribuyendo a mejorar el conocimiento de los procesos educativos
y arrojando luz sobre los mismos. La evaluacién iluminativa es considerada como un
antecedente del concepto de metaevaluacion.

Otro modelo de evaluacion cualitativa que surge en la década del 70, es el de
“Stufflebeam que organiza el enfoque de sistemas como procesamiento de
informacion interna y contextual para la toma de decisiones de cambio institucional
gue presenta aspectos de analisis cualitativo” (Flores Ochoa, 2004, p.59). Lo
particular de este modelo es que involucra el contexto al campo semantico de la
evaluacion, también es conocido como modelo CIPP (contexto, entrada, proceso,
producto). Stufflebeam afirma que la evaluacion tiene que constituir un proceso
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mediante el cual se debera proporcionar informacién util para la toma de decisiones,
que permitan establecer la planeacion: objetivos, medios relevantes, las necesidades
detectadas y metas curriculares en funcién al contexto social. EI contexto social se
refiere a las necesidades y/o problemas, oportunidades sociales mostrando como el
proceso educativo atiende realmente a las expectativas del ambiente que lo rodea y
como éste influye en el programa. Como se puede apreciar, en este modelo subyacen
las ideas de las teorias pedagogicas que abordan los aspectos sociales y culturales
como influyentes en el proceso educativo.

Respecto al modelo denominado evaluacién democréatica de Mcdonald (1975), S.
Celman (2006) destaca que su teoria de evaluacion propicia la ética y la politica en los
procesos evaluativos. La ética sefiala que la evaluacion implica un juicio de valor y la
politica se enfatiza sobre los usos de la evaluacion para reflexionar sobre el grado de
justicia a que da lugar. De esta forma la evaluacién es considerada como un proceso de
obtencion de informacion y creacion de argumentos con los cuales alentar la
participacion de los grupos en un debate critico sobre un programa especifico.

Como se observa, McDonald asocia la evaluacién con el juicio de valor que como ya se
menciono es una de las funciones méas genuinas de la evaluacion. Si bien el concepto de
juicio en el marco de la evaluacion fue empleado por Tyler (1949), la idea de
enjuiciamiento aparece en muchos autores: “Suchman (1967) dice que es la
constatacién del valor de un resultado. Stake (1976) dice que la evaluacion es una tarea
de descripcién y juicio. Stufflebeam (1987) expresa que la evaluacion es el
enjuiciamiento sistematico de la valia de un objeto” (C. Rosales, 2002, p. 35)

Otro modelo con enfoque cualitativo y cognitivo se refiere a la evaluacion artistica de
Eisner, a fines de la década del 70 y principios de la década del 80, el eje de su trabajo
consiste en considerar la ensefianza como un arte y al profesor como un artista. “Para
Eisner conocer es el arte de sentir y apreciar las cosas desde el propio yo” (Flores
Ochoa, 2004, p.91). Considera al profesor un experto, que respeta el desarrollo natural
de la ensefianza profundizando en el conocimiento de las caracteristicas de la situacion
para guiar en este sentido la evaluacibn mediante sus etapas de: Descripcion,
Interpretacion, Valoracion. “La metéafora del ojo ilustrado es la clave para comprender
la intimidad del evaluador cualitativo con el objeto observado” (Flores Ochoa, 2004,
p.91)

Hacia fines de la década del 80 y principios de la década del 90, “Un salto cualitativo
de la evaluacion se centra en el paso de la evaluacion del aprendizaje a la evaluacion
para los aprendizajes y a la evaluacion como aprendizaje. De un mero requisito de
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control y clasificacion a la evaluacion como instrumento de aprendizaje” (Pérez
Gobmez, 2009, p.6)

Asimismo Elliott (1990) mencionado por Gimeno Sacristan (2002), plantea un modelo
critico de evaluacion que parte de la condicion que: la evaluacion de la comprension se
refiere a un aprendizaje de calidad y la ensefianza para la misma no son actividades
separadas. “El profesor fomenta el aprendizaje comprehensivo dando acceso a los
alumnos al dialogo critico sobre los problemas que se encuentran al llevar a cabo sus
tareas” (Gimeno Sacristan, 2002, p. 384)

“En la década del 90" se proliferan términos evaluativos fuertemente ligados a la
evaluacion formativa, asi surge la evaluacion auténtica” (LOpez Pastor, 2009, p.32).
La evaluacion auténtica se alinea al curriculum por competencias y se centra en las
competencias que se pretenden desarrollar en contextos significativos a través de la
accion pedagdgica y forma parte del proceso de ensefianza y aprendizaje. Es decir que
“las practicas de evaluacion auténtica se oponen a las situaciones artificiales de
evaluacion, alejadas de la practica real o de la aplicacion real de dichos
conocimientos” (Lopez Pastor, 2009, p.33)

En la actualidad sendos autores orientan sus narrativas hacia el sentido reflexivo y
formativo que debe asumir la evaluacion. En este sentido, Carlos Rosales (2000)
sostiene que “se conceptualiza la evaluacion como una funcién caracteristica del
profesor consistente en una actividad de reflexion sobre la ensefianza. Esta reflexidn
se entiende como evaluacién si se sitta en el origen de decisiones para el
perfeccionamiento ” (C. Rosales, 2000, p.14).

Asimismo Alvarez Méndez expresa“... evaluamos para conocer, con el fin fundamental
de asegurar el progreso formativos de cuantos participan en el proceso educativo:
principal e intencionadamente de quienes aprenden y con ellos, de quienes ensefian ..
(Alvarez Méndez ,2001, p.76)

Se pueden sintetizar estos cambios mediante palabras de S. Celman (1999) que
expresa que son precisas las finalidades de la evaluacion: comprension, reflexion y
mejora la que lo diferencian por su intencionalidad de medicion, verificacion y control
propias de las posturas tradicionales. Agrega que: “Aspiramos a que la evaluacion sea
considerada e incorporada como un proceso y una practica educativa tendiente a
facilitar el conocimiento y el analisis critico de las acciones de los docentes” (Celman
etal., 1999, p.19).
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En este Gltimo parrafo surge otro concepto al campo semantico de la evaluacion como
lo es el de evaluacion como conocimiento.

Por su parte Howard Gardner (1995), citado por Litwin, Celman y Camilloni (1998),
sefiala también las caracteristicas de un nuevo enfoque de la evaluacion. En primer
lugar, sostiene que debiera ponerse el énfasis en la evaluacion y no en el examen, en
tanto la primera privilegia la obtencion de informacion en los ambitos mas informales y
la segunda debate respecto de los mejores instrumentos para ambitos neutros o
descontextualizados.

Este rapido recorrido por modelos que marcan tendencias en lo que respecta al
concepto de evaluacion permite apreciar un proceso de cambio lento pero significativo
que han poblado lo que se ha denominado campo semantico de la evaluacion de los
aprendizajes. Asi de la evaluacion cuantitativa que asignaba un valor de medicion se
paso a la evaluacion en funcion de un objetivo determinado con anterioridad, o0 a una
evaluacion como un proceso de recoleccion de informacion atil que facilite la toma de
decisiones abarcando tanto el proceso como el resultado del aprendizaje y hasta los
modelos que involucra tanto al contexto como al alumno y las nuevas perspectivas de
la evaluacion como aprendizaje y para el aprendizaje que considera a la evaluacién
como una practica educativa tendiente a facilitar el conocimiento y el analisis critico
de las acciones del docente y del estudiante.

Conforme a las tendencias teoricas actuales relativas al campo semaéntico de la
evaluacion de los aprendizaje de los alumnos, de autores como Alvarez Méndez (2001,
2008), Carlos Rosales (2000), Susana Celman (1998), Sally Brown (2003), Flores
Ochoa (2004), Gimeno Sacristan y Pérez Gomez (2002). entre otros, se puede
considerar que: si bien el concepto de evaluacién es polisémico, es decir que se concibe
de diferentes formas, en términos generales la evaluacion de los aprendizaje de los
alumnos hace referencia a un proceso por medio del cual alguna o varias caracteristicas
de un alumno, de un grupo de estudiantes o un ambiente educativo, reciben la atencién
de quien evalla, se analizan y se valoran sus caracteristicas y condiciones, generando un
espacio de reflexion que permite obtener conocimiento de la situacion con el fin
fundamental de asegurar el progreso formativos de cuantos participan en el proceso
educativo. Por lo tanto el proceso de evaluacion implica recolectar informacion para
conocer lo que se pretende evaluar, reflexionar sobre el conocimiento obtenido con el
fin de tomar decisiones oportunas y comunicar los hallazgos obtenidos favoreciendo la
retroalimentacion de todos los que participan.

En la siguiente imagen se sintetiza el recorrido histérico realizado y cdmo quedo
conformado el campo semantico de la evaluacion de los aprendizajes y su relacion con
las teorias de ensefianza y aprendizaje.
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CAMPO SEMANTICO DE LA EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

CONDUCTAS PROCESOS CONSTRUCCION (c/s CULTURA) COMPRENSION
A P RENID I Z A ) E
. . Conocer
Seleccionar Formativa c q
. omprender
Enjuiciar e P
Aeef Reflexionar
O,bJEt,'VOS Sumativa .
Criterios . Retroalimentar
. Diagndstica
Examinar @ Aprender
50’ v C ti
ompartir
o)
90’ >
@Y
. Regular
Medir =]
- Buscar datos Bl
Calificar T
R Describir
Controlar decisiones
Verificar . Interpretar
Comunicar
Acreditar resultados Metaevaluar
30’ 60’ 80’

Este recorrido vislumbra la gran ampliacion de lo se ha denominado el campo
semantico de la evaluacién, que provoca que hoy en dia se tengan que especificar los
distintos roles que desempefia la evaluacion de los aprendizajes. De acuerdo a la
intencionalidad de lo que se pretende valorar se debera asumir determinados roles.
Motivo por el cual a continuacion se abordara este eje.

1.3 - LOS ROLES DE LA EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES EN EL
PROCESO DIDACTICO

De acuerdo a las categorias conceptuales mencionadas, la evaluacién de los
aprendizajes de los alumnos debe considerarse como un proceso que forma parte del
proceso de enseflanza y aprendizaje y se caracteriza por ser continuo, sistematico,
participativo y flexible. EI mismo cumple dos funciones o roles fundamentales y no
excluyentes: Uno de caracter social, de seleccion y clasificacion, y otro de corte
pedagdgico o formativo. El rol social es el que relaciona la evaluacion con la
certificacion, con la promocion; la funcién formativa, es la que acompafa, propone,
orienta y ofrece la participacion, la comprension y el enriquecimiento, involucrando a
todos los que participan en el proceso de ensefianza y aprendizaje con la finalidad de
tomar decisiones oportunas. El rol formativo de la evaluacion de los aprendizajes es el
que provoca considerarla como una metodologia de ensefianza.
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Especificamente de acuerdo a las investigaciones de Escorcia, Figueroa y Gutierrez
(2008):

La funcion social tiene que ver con la promocion o reprobacion de los
estudiantes... Desde esta perspectiva la evaluacion se restringe al
concepto de medicion...y asigna un matiz claramente cuantitativo al
proceso evaluativo. En este enfoque la calificacion es consecuencia de un
proceso de medicion y no necesariamente de un proceso evaluativo. (p.66-

67)

Diaz- Barriga (2003) en Escorcia, Figueroa y Gutierrez (2008), sefiala que:

La funcién pedagdgica (o formativa) tiene que ver con la comprension,
regulacion y mejora de la situacion de ensefianza y aprendizaje. En
esta direcciobn los procesos evaluativos generan informacion
determinada en momentos igualmente predeterminados sobre
estrategias de ensefianza y los procesos de aprendizaje que permite

realizar ajustes y mejoras necesarias (p.66-67)

A continuacion se narraran caracteristicas y formas de aplicacion de los roles que debe
ocupar la evaluacion de los aprendizajes, pues “la mdltiple funcionalidad de la
evaluacion introduce contradicciones y exigencias dificiles de compaginar lo que se
traduce en tensiones y posiciones muy distintas... Se entenderd mejor los efectos de las
practicas de evaluacion si se ordena las funciones que cumple ” (Gimeno Sacristan et al,
2002, p.364)

1.3.1- EL ROL FORMATIVO DE LA EVALUACION
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Las categorias conceptuales abordadas en este capitulo, aportan informacién sobre la
evolucion de las teorias de ensefianza y aprendizaje. En este sentido Litwin, Camilloni y
Celman (1998) expresa que al reconocer nuevas perspectivas de analisis en la agenda de
la didactica que fomentan la comprensidn y constituyen abordajes para la ensefianza que
emergen de la investigacion cognitiva, que se caracterizan por fomentar la reflexion y el
pensamiento critico, implica pensar en nuevas formas de evaluacion. Contintdan su
discurso expresando:

...Analizar la evaluacion desde estas nuevas perspectiva significa
reconocer las posibles maneras de comprender de los estudiantes, tanto
por parte de los docentes como de los propios alumnos. Ese proceso de
reconocimiento conformaria también un proceso de conocimiento que

se integraria a la situacion de ensefianza ...(p.62)

Alvarez Méndez (2001) se ha referido a la evaluacion formativa sosteniendo que el
proposito de la evaluacion con sentido formativo implica reflexionar sobre el rol de
la evaluacién como actividad critica y generadora de conocimiento. En esta
perspectiva se considera que la evaluacion tiene un matiz formativo cuando forma, es
decir cuando se aprende de ella, cuando se la convierte en actividad de conocimiento,
y en acto de aprendizaje al momento de la correccion. Sélo cuando si se asegura el
aprendizaje se puedes asegurar la evaluacion.

“En el ambito educativo debe entenderse la evaluacion como actividad critica de
aprendizaje, porque se asume que la evaluacion es aprendizaje en el sentido que por
ella adquirimos conocimiento ” (Alvarez Méndez, 2001, p. 12).

De lo narrado se desprende que la evaluacion formativa no implica calificar sino ayudar
a aprender, no es un punto final sino que esta integrada en el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

Alvarez Méndez (2001) prosigue su discurso afirmando que: La evaluacion debe ser una
cuestion ética y no técnica en el sentido de accion justa. Desde una perspectiva técnica
las preguntas que surgen son:¢qué?, ;como? ¢cuando? , pero desde una mirada ética las
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preguntas son: ¢Al servicio de quien esta la evaluacion?;Qué usos se hacen de la
evaluacion?.

Alvarez Méndez (2001), caracteriza a la evaluacion formativa como Democratica. Esta
particularidad alude a la necesaria participacion de todos los sujetos que se ven
afectados por la evaluacion, principalmente profesor y alumno, no como meros
espectadores o sujetos pasivos “que responden”, sino que reaccionan y participan en las
decisiones que se adoptan y les afectan.

La caracteristica anterior genera una nueva: “La negociacion de todo cuanto abarca la
evaluacion es condicion esencial en esta interpretacion. La evaluacion debe ser un
gjercicio transparente en todo su recorrido, en el que se garantiza la publicidad y
conocimiento de los criterios que se han de aplicar ” (Alvarez Méndez, 2001, p.14)

En la misma linea, S. Celman (2011) expresa que la evaluacién es un proceso de
organizacion de la informacion y argumentos y por lo tanto exige una intencionalidad
politica pues los actores tienen participacion critica.

Igualmente, Sally Brow (2006) se ha referido a la idea de evaluar para aprender, su
estudio se centra en la evaluacion en la universidad, tematica que se corresponde con la
de la presente tesis, por tal motivo se considera importante y pertinente su literatura.
Esta autora sostiene que el modo de evaluar a los alumnos en Educacion Superior tiene
tal impacto en el aprendizaje de los mismos, que se necesita repensar todo el proceso de
programacion y disefio del curriculum y traer la evaluacion al primer plano. En este
sentido Brown enuncia:

...la evaluacion deberia ser parte integrante del aprendizaje, por lo
tanto, algo que las instituciones consideren estratégicamente. Las
estrategias de evaluacion que usemos deben ser el resultado de
decisiones conscientes basadas en la eleccion informada. Cuando la

evaluacion se realiza correctamente puede ser motivadora y productiva

28



¢La Evaluacion de los Aprendizajes, una forma de ensefianza, una oportunidad de aprendizaje?.
Creencia y Practicas. Una mirada desde la Educacién Matematica
Claudia M. Zanabria

para los estudiantes ya que les ayuda a saber si lo que estan haciendo es

correcto o necesitan hacer algo mas. (p.26)

Las literaturas presentadas en los parrafos anteriores, han sido seleccionadas con
criterio por coincidir con la impronta de este trabajo para encuadrar el significado de
la evaluacién formativa, sin embargo, se considera que hay dos requisitos
fundamentales que debe asumir una evaluacion para que cumpla un rol formativo,
que es fundamental destacar y por tal motivo se describirdn a continuacion.

Para que la evaluacién cumpla un rol formativo es fundamental la comunicacion y la
regulacion del aprendizaje. La comunicacion remite al didlogo entre docente y los
alumnos o entre pares. La regulacion o autoregulacion del aprendizaje propicia que
el alumno reflexione sobre su situacion y oriente su aprendizaje.

Para precisar estos conceptos, se han seleccionado las siguientes narrativas:

Se explicitara el sentido de comunicacion en la evaluacion mediante la literatura de
S. Celman et al. (2011) quienes sostiene en el articulo denominado “Dialogos entre
comunicacion y evaluacion: una perspectiva educativa”, que:

...La comunicacion es visualizada como el vehiculo educativo
necesario para hacer publicos sentidos, razones y practicas...La idea
central es que participar y suscribir la propia evaluacién les permite a
los sujetos regular sus itinerarios de aprendizaje a partir de conocer y
conocerse en esa situacion. Es una praxis que amerita ser ensefiada y
aprendida como accion ciudadana en tanto se transite la heteronomia a

la autonomia...(p. 67)

Asimismo Celman et al (2011) sostienen que este tipo de practica estimula a los
estudiantes pues:
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... son los estudiantes quienes narrando y comprendiendo sus trabajos
a través de la evaluacion posibilita dar cuenta de las relaciones
establecidas y de los sentidos que asumen para los que las construyen,
generando nuevos saberes y conocimientos situados. A su vez, la
intencion comunicativa permite su objetivacion, facilita someterlos a

critica y abrir la posibilidad de transformarlos...(p.71)

Sally Brown et al. (2006) también ha abordado la comunicacién con requisito para que
se efectivice la evaluacion formativa. Se ha referido a ella con el concepto de feedback y
al respecto expresa: “... el rol del profesor debe orientarse a la evaluacion formativa y
en proporcionar feedback a los alumnos y no a explicar la materia, ya que los alumnos
tienen facil acceso a muchas fuentes de informacién” (Brown et al, 2006, p 33).

Igualmente, David Perkins (1999) ha ponderado el tema de la comunicacion, pero se
ha referido a él como retroalimentacion. En su proyecto de ensefianza para la
comprension ha considerado como fundamental lo que ha denominado valoracion
continua, al respecto establece que la evaluacion debera entenderse como
retroalimentacion para el alumno durante el proceso de aprendizaje, no al final. La
retroalimentacion es una fuerza muy poderosa para avanzar en el aprendizaje. La
retroalimentacion debe proporcionarse con frecuencia y provenir de diferentes
perspectivas: del docente, del alumno sobre si mismo y sobre los pares. “Es importante
destacar que las calificaciones no se contraponen al proceso de evaluacién diagnostica
continua: lo que importa es como se obtuvo esa calificacion, que oportunidades de
retroalimentacion se proporcionan y como los estudiantes interpretan su puntaje”
(Perkins, 1999, p.70)

Como ya se indico, se considera que otro requisito fundamental para que la evaluacion
cumpla una funcién formativa es la autoregulacion del aprendizaje, motivo por el cual
se abordara este eje.

La autoregulacion “les permite a los sujetos conocer sus itinerarios de aprendizaje a
partir de conocer y conocerse en esa situacion” (S. Celman et al., 2011, p.71).
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Este proceso debe fomentarse durante la clase pues, “el tiempo de clase, convertido en
tiempo de aprendizaje facilitado, estimulado, ayudado, orientado por la ensefianza,
también puede convertirse en una oportunidad simultanea de evaluacion” (Alvarez
Méndez, 2001, p.86).

La temética de la autorregulacion también es abordada por Flores Ochoa (2004) quien
relaciona este concepto con el de metacognicién. Al respecto establece que la
metacognicién como proceso autorregulador del aprendizaje, puede potenciarse gracias
a una adecuada intervencion docente.

En este sentido expresa: “Retroalimentacion, autorregulacion y regulacion de los
procesos cognitivos y del aprendizaje son actividades que permiten al estudiante
facilitar su proceso de aprendizaje... Aqui subyace la idea de metacognicion pues
refiere a la consciencia de lo que uno sabe, piensa o hace es intencional y reflexiva”
(Flores Ochoa, 2004, p. 98-99)

Las categorias mencionadas, comunicacion y autoregulacion del aprendizaje, integran
la evaluacion formativa en las secuencias didacticas. En este sentido, en el libro:
Evaluacion significativa de Anijovich, R. como compiladora de los trabajo de varios
autores como, Camilloni, A., et al. (2010), se expresa: “Dicha integracion es un eje
fundamental para que la evaluacion adquiera su rol formativo” (Mottier Lopez, 2010,
p.49)

Para terminar esta seccidn, se considera importante destacar que teniendo en cuenta que
el rol formativo de la evaluacion es valorar los procesos de la interaccién educativa para
orientar el aprendizaje de los alumnos, la actuacion del docente y el proceso de
ensefianza y aprendizaje que da lugar. El punto de partida para su implementacion es
concientizar al estudiante respecto a la importancia de aprovechar esta oportunidad para
favorecer su aprendizaje. En este sentido Alvarez Méndez (2001) sostiene que la
evaluacion esta llamada a desempefiar una funcion formativa importante en su proceso
de aprendizaje a punto tal que la realizacion consciente de la actividad evaluativa
permite asegurar el aprendizaje.

En el capitulo 2 se presentaran distintas estrategias para propiciar la evaluacién
formativa.

2.3.2- EL ROL SOCIAL DE LA EVALUACION
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Como ya se sefialo, el rol social de la evaluacién remite a la promocion o reprobacion
de los estudiantes. “Es una mision historicamente asignada a las instituciones
educativas, generalmente se realiza en un contexto social a través de profesores y con
unos instrumentos que no son neutrales” (Gimeno Sacristan et al, 2002, p.364)

Es decir que el rol social de la evaluacion es el que permite responder a la pregunta que
el contexto social puede plantear a las instituciones educativas ¢Los alumnos
aprendieron lo que se ha considerado que deberia aprender?. De esta manera la funcién
social de la evaluacién implica reconocer y expresar el grado en que ese aprendizaje ha
tenido lugar.

De lo expresado surge la siguiente inquietud: ¢Es este rol social de la evaluacion el que
provoca que se confunda su significado con el de examen o calificacion y genera las
funciones de selectividad, control y poder?

Si la respuesta a la pregunta planteada en el parrafo anterior es afirmativa, la situacion
que se genera puede ser consecuencia de que en las instituciones educativas hay fechas
que cumplir y esta realidad puede provocar que los docentes sobrevaloren la funcién
social de la evaluacién por sobre la funcién pedagdgica, hecho que se evidencia
fundamentalmente en los niveles universitarios.

En este sentido, y de acuerdo a la narrativa de De la Orden (1985) en Escorcia,
Figueroa, Gutierrez (2008):

...la evaluacion de los aprendizajes universitarios se limita a la
determinacion del producto o resultado de la instruccion formal, en
estos términos, consiste en una practica terminal que busca la
definicion de la promocion o no del alumno a un nivel superior de su
carrera. De acuerdo a esto, los usos de los resultados de la

evaluacion del aprendizaje de los estudiantes universitarios pierden
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su funcion dentro del proceso de formacién, en tanto no generan
retroalimentacion da los profesores y alumnos y termina siendo un
motivo de informe del rendimiento en términos de resultados

instruccionales. (p.68)

Como conclusion, “lo importante es que los profesores tienen que plantearse esta doble
perspectiva: para qué y como evaluar, desde el punto de vista pedagégico y qué
funciones cumple la evaluacion que realiza desde el punto de vista social ” (Gimeno
Sacristan et al, 2002, p.365)

Si se entiende la evaluacion, de acuerdo con las teorias emergentes, como una reflexién
sobre el proceso de ensefianza y aprendizaje en la cual las précticas evaluativas se
orientan hacia un Unico horizonte: que los actores adquieran conocimiento respecto a
cémo se esta gestando dicho proceso con la finalidad de optimizar la calidad del
mismo. Y que por lo tanto, la esencia de la evaluacion debe ser comprender lo que
sucede en los procesos de aprendizaje y ensefianza. Para que esto ocurra los estudiantes
necesitan criterios, retroalimentacion y oportunidades para reflexionar desde el inicio y
a lo largo de cualquier secuencia de aprendizaje. Situacion que se debe llevar a cabo en
concordancia a los fundamentos pedagdgicos establecidos.

No puede reducirse la evaluacion a procedimientos de promocion y acreditacion que no
tiene en cuenta la forma en que se gesto el proceso de ensefianza y aprendizaje, y en las
que sélo se califica el producto final.

2.4 -REFLEXION DEL CAPITULO 1

En el presente capitulo se construyd una linea historica que visualiza la evolucion del
concepto de evaluacion de los aprendizajes. En este trayecto se ha evidenciado como ha
ido emergiendo un enfoque de la evaluaciéon alejado de la constatacion, la medicion, la
seleccion, la acreditacion o la certificacion. Este nuevo enfoque se relaciona con los
correspondientes de las teorias de ensefianza y aprendizaje y acufia un replanteo de la
evaluacion al considerarla como integrante del proceso didactico e implica para los
estudiantes una toma de conciencia de los aprendizajes adquiridos y para los docentes,
una interpretacion de las implicancias de la ensefianza en esos aprendizajes. En este
marco ‘“‘cambia el lugar de la evaluacion como reproduccion de conocimientos por el
de la evaluacion como produccion de conocimientos a lo largo de diferentes momentos
del proceso educativo” (Litwin, 1998, p.62).
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La ampliacién del campo semantico de la evaluacion genera los distintos roles que hoy
desempefia y es en definitiva lo que el docente tiene que tener muy en claro al momento
de disefiar su agenda didactica: El rol social y rol formativo. Es el rol formativo el que
la transforama en una forma de ensefianza y un oportunidad de aprendizaje.

La evaluacion asi considerada es una herramienta del conocimiento y un lugar de
gestacion de mejoras educativas.

De no ser asi, como expresan Litwin, Camilloni y Celman (1998), en las practicas de la
ensefianza, la actitud evaluadora interviene, el interés de conocer por el interés por
aprobar en tanto se estudia para aprobar y no para aprender. De esta manera la
evaluacion estructura las actividades docentes.
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Capitulo 2: ¢,Cémo otorgar el rol formativo a la evaluacién de los aprendizajes?

Practicas de evaluacion formativa.

2.1- ESTRATEGIAS DE EVALUACION

El concepto de estrategia abarca los instrumentos, proceso o practicas de evaluacion que
se aplican con determinada intencionalidad ya sea como oportunidad para favorecer el
aprendizaje o como medio de seleccion.

Si bien se presentaran distintas estrategias, todas deben contemplar ciertos requisitos,
los mismos fueron extraidos de la obra de Alvarez Méndez (2001) y son:

o transparencia en los principios en las intenciones, en las
negociaciones, en los fines y en los usos.

. credibilidad, no basta con enunciar los principios; deben ser
comprensibles para que sean creibles como enunciados que orientan la
practica.

. coherencia epistemoldgica y cohesion préactica (acuerdo entre la
concepcién y las practicas).

. aceptabilidad (esta en la base de la legitimacion social y
educativa);

o pertinencia para justificar las decisiones que se adopten;

o practicabilidad (deben ser aplicables a las practicas concretas de
evaluacion;

o legitimidad en cuanto accion social que debe ser moralmente

correcta ( p.89)
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A continuacion se presentan algunas estrategias de evaluacién, las mismas han sido
seleccionadas fundamentalmente de acuerdo al perfil propuesto por S. Brown (2003),
Camilloni, Celman y Litwin (1998), Flores Ochoa (2004), Alvarez Méndez (2001,
2008). El criterio de seleccion se fundamenta en considerar las mismas como las mas
adecuadas para provocar regulacion del aprendizaje.

2.1.1- AUTOEVALUACION

Esta estrategia permite al alumno mejorar, controlar y evaluar mediante el
autoconocimiento su actividad de aprendizaje, por lo que se trata de una practica
metacognitiva. La autoevaluacion implica dos condiciones basicas, una relacionada con
la capacidad de objetivar las acciones realizadas, y las otras ligadas a la responsabilidad
y al compromiso en el sentido que debe ser tomada como desafio para mejorar las
précticas.

Para que la autoevaluacion sea efectiva es fundamental la toma de conciencia del
estudiante, de su modo de aprender y de la complejidad del mismo, para poder controlar
el aprendizaje, y desde alli, planificar y organizar sus propias actividades de
aprendizaje.

2.2.2- PRACTICA DE EVALUACION PARTICIPATIVA

Este tipo de practica propicia la retroalimentacion entre los estudiantes o entre
estudiantes y docente.

El siguiente gréafico representa esta situacion:

Evaluacion

Autoevaluacion Coevaluacién

Heteroevaluacion

El proceso de evaluacion participativa puede desarrollarse asi:
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e El estudiante se autoevalla es decir toma conciencia de sus éxitos o fracaso con
la finalidad de retroalimentarse.

e Los estudiantes se evalian entre si, organizados en grupo reducidos
(coevaluacién intragrupo). Los grupos también pueden evaluarse entre ellos
(coevaluacion intergrupo)

e El profesor evalla (heteroevaluacion) teniendo en cuenta la autoevaluacion y la
coevaluacién, y coordina el analisis e interpretacion de los resultados realizados
conjuntamente con los estudiantes.

Es importante que la préctica de evaluacion participativa se realice regularmente
durante el proceso de ensefianza y aprendizaje. En la misma pueden emplearse como
instrumentos guias de actividades, los diarios de reflexion del alumno entre otros.

La aplicaciéon adecuada de estas practicas, pueden motivar al estudiante a aprender,
trabajar en grupo y responsabilizarse de su proceso de formacion

2.1.3- ELABORACION DE UN DIARIO DE REFLEXION

El Diario de Reflexion es un instrumento para indagar la propia practica. Consiste en un
registro escrito de las experiencias académicas a lo largo del cursado. En el mismo los
estudiantes pueden registrar:

e Lista de dudas: Preguntas respecto conceptos o actividades que han presentado.
dificultad al realizar el trabajo fuera del horario de clase.
Acontecimiento que han retenido su atencién en el encuentro.
Lo que ha aprendido o no en dicho encuentro.
Anécdotas o vivencias surgidas en la clase.
Reflexiones sobre la préactica.
Aspectos claves a considerar.

Su posterior lectura favorece la reflexion y la toma de conciencia sobre su desempefio
con intencion de permitir al alumno reforzar sus fortalezas y superar sus deficiencias.

2.1.4- ELABORACION DEL CUADERNO DEL PROFESOR

Es un instrumento de evaluacion en el cual es profesor registra informacion sobre un
determinado encuentro con sus alumnos como:
e Temas abordados o que presentaron dificultad.
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e Cuestiones a aclarar en la proxima clase.

e Ventajas o desventajas de los recursos utilizados o las actividades propuestas.
e Vivencias.

e Preguntas frecuentes de los alumnos.

La finalidad del mismo consiste en que la lectura y analisis de la informacion registrada
genere un espacio de reflexion sobre el proceso de ensefianza y aprendizaje que se esta
generando para reorientarlo si es necesario.

En este sentido se proponen realizar reuniones de catedra durante el cursado, para
consensuar acciones como por ejemplo:

e Regular adecuadamente el ritmo del proceso de ensefianza y aprendizaje.
e Retroalimentar el aprendizaje con informacion desprendida de los diarios.
e Enfatizar la importancia de los contenidos mas valiosos, etc.

2.1.5- ELABORACION DE PORTAFOLIOS

El portafolios es una recopilacion de trabajos del estudiante que incluye ademas
informacidn sobre sus procesos de aprendizaje y sus reflexiones y que por lo tanto se
enfoca en mostrar su progreso en el tiempo.

Los portafolios proporcionan acceso a la informacion sobre habilidades de un estudiante
en una variedad de cualidades sobre lo que uno sabe y puede hacer, implicando
autoevaluacion.

2.1.6- MAPAS CONCEPTUALES

“El mapa conceptual es un recurso esquematico para presentar un conjunto de
significados conceptuales incluidos en una estructura de proposiciones” (Novak citado
por Flores Ochoa, 2004, p.136). Los mismos proporcionan una sintesis esquematica de
conocimientos presentados en forma organizada.
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La elaboracion de un mapa conceptual grupal se basa en principios de aprendizaje
colaborativo pues la negociacion de significados es fundamental e implica coevaluarse.
El redisefio y reorganizacion de los mapas a medida que transcurre el proceso de
ensefianza y aprendizaje implica reconsiderar el mismo y de alli que es una estrategia
de evaluacion formativa.

2.1.7- EL EXAMEN

Alvarez Méndez (2001) se refiere al examen “como a lo que, sin mucha precision
seméantica pero con una aceptacion muy extendida, se da por tal. Lo identificamos
normalmente con aquella prueba de evaluacion estructurada en torno a un nimero
limitado de preguntas que el alumno tiene que responder” (Alvarez Méndez, 2001,
p.95)

Es importante aclarar que en el presente trabajo los término: examen, evaluacion escrita,
evaluacion con soporte escrito se toma como sinénimos.

El examen constituye una de las herramientas de evaluacion mas empleada y arraigada
en las practicas evaluativas a tal punto que se identifica la evaluacién con él. En este
sentido Alvarez Méndez (2003) formula:

El examen constituye uno de los instrumentos evaluativos que no solo
se mantiene sino que tiende a perpetuarse en el tiempo como la forma
mas convencional y accesible de evaluar...como la forma habitual
aceptada por la “cultura escolar”, para comprobar el rendimiento

académico de los alumnos ( p. 210)

Asimismo, Barberd (2002) sostienen que los enunciados o items evaluativos
presentados en forma de examenes escritos son los mas numerosos en la mayor parte de
las materias escolares de la mayor parte de paises; a pesar de la critica desde diferentes
perspectivas y colectivos, la utilizacion del soporte escrito, es una practica habitual para
demostrar la suficiencia en una asignatura.
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Kilpatrick (1993), citado por Barbera (2002). Enuncia que el examen es el instrumento
mas utilizado en todo el mundo porque, proporcionan eficacia, trato igualitario entre los
alumnos, ahorro de tiempo y mayor independencia respecto del examinador.

Uno de los aspectos mas criticos y criticables del examen esta en que se utiliza para
fines inadecuados relacionados con la selectividad. Mirado asi, el examen es el
instrumento mas asociado a la funcion social de la evaluacion. Sin embargo de
acuerdo a la narrativa de Alvarez Méndez (2001), como instrumento bien utilizado, el
examen puede cumplir funciones que pueden ser educativamente validas.

En este sentido Alvarez Mendez (2001) sostiene que son dos las cuestiones que se
deben tener en cuenta al momento de emplear el examen para que cumpla una funcion
formativa: una relativa a los usos del examen; la otra, relativa al tipo de preguntas que
en él se formulan.

Respecto al uso, Alvarez Méndez (2001) expresa que:

...si de la informacién que aportan las respuestas que dan los alumnos a
las preguntas de un examen, el profesor puede obtener datos importantes
para mejorar su propia ensefianza y (re)orientar y ayudar a los alumnos
en su aprendizaje, el instrumento-examen puede desempefiar un papel
educativamente constructivo en la formacion del alumno. Si el examen
solo sirve como recurso para medir, sinonimo de calificar, la
informacion transmitida que el alumno puede reproducir linealmente, el

artefacto examen sirve para poco educativamente hablando.(p.96)

Respecto a la relevancia de las preguntas Alvarez Méndez (2001) establece que al
momento de disefiar una evaluacion con soporte escrito (examen), debe importar el tipo
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de conocimiento o pensamiento que se pretende valorar y las respuestas que se esperan
obtener segun el contenido de las preguntas o problemas que se formulan.

Situacion que implica tener claridad en el o los objetos de evaluacion: ¢qué se evalta?
Es decir, qué tipo de aprendizaje o contenido educativo es objeto de evaluacion y ¢qué
tipo de respuestas se evalian?

En este sentido Barbera (2002) establece que el examen o evaluacion con soporte
escrito puede presentar distintos formatos de acuerdo a la intencion de lo que se
pretende evaluar: formato de evaluacion como comprobacion, formato de evaluacion
como feedback y formato de evaluacion como aprendizaje.

Las estrategias evaluativas que a continuacion se listan son adecuadas para grupos
numerosos, caracteristica particular de los grupos universitarios:

2.1.8- CUESTIONARIOS SIMPLES

Se formulan dos o tres preguntas sobre conocimientos claves, que posibilite identificar
la calidad de las interpretaciones que esta haciendo el grupo. No se trata de calificar sino
de reflexionar sobre el estado de situacion del aprendizaje.

2.1.9- EL PAPEL DE UN MINUTO

Consiste en que los alumnos al finalizar la clase respondan preguntas como:

¢Qué es lo més importante que se aprendié en la clase?

¢ Cual es, en su opinidn, la pregunta mas importante que quedo sin responder?

O bien se puede solicitar que los alumnos produzcan una frase u oracion que resuma el
tema abortado en clase.

Las respuestas son entregadas al profesor quien en la siguiente clase aportard las
devoluciones pertinentes a cada estudiante o estructurara su clase en base a los
hallazgos de las respuestas impartidas por los alumnos.
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2.1.10- EL PAPEL DE TRES MINUTQOS

Consiste en otorgar la oportunidad al estudiante de expresar sus sensaciones respecto al
proceso didactico respondiendo preguntas como:

e Estoy satisfecho (o insatisfecho) con...

e Tengo problemas con el tema...

e Me siento inseguro en...

e El argumento que mas me intereso6 fue ...
e Durante la clase me sorprendio...

Es importante aclarar que si el profesor decidié implementar la estrategia de diario de
reflexion, estas respuestas pueden incorporarse al mismo.

2.1.11- LISTA FOCALIZADA

Esta estrategia consiste en que el docente selecciona un concepto fundamental abordado
en la clase y luego le solicita al alumno que enumere los conceptos o ideas que a su
criterio se relacionan con el concepto fundamental, seleccionado por el profesor.

Luego se forman grupos y se comparan las respuestas. A continuacion, se entrega al
docente una produccidn por grupo para que realice las valoraciones pertinentes y
necesarias.

2.2 REFLEXION DE L CAPITULO 2

Para concluir este capitulo dedicado a las estrategias de evaluacién, se menciona una
idea de Alvarez Méndez (2001, 2008) que establece que el valor de la evaluacién no
esta la estrategia en si sino en el uso que con ella se haga.

En este sentido, la calidad del tipo de estrategias de evaluacion depende de: la claridad
de las consigna, la calidad de las devoluciones, que se compartan los criterios con los
estudiantes, que los estudiantes realicen el trabajo convencido de la importancia que
tiene en su proceso de aprendizaje.
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SEGUNDA PARTE: CREENCIA DE LOS DOCENTES

Capitulo 3: ¢,Qué creencias se generan en los docentes respecto a la evaluacion de los

aprendizajes? Creencias de docentes de matematica sobre la evaluacién de los

aprendizajes. Cluster de creencias

3.1 ¢Por qué abordar creencias?

Vastas literaturas sugieren que las creencias que sostienen los docentes tienen un
impacto considerable tanto en sus percepciones como en sus juicios, los que a su vez,
afectan su actuacién en el aula. En este sentido, Escorcia, Figueroa y Gutierrez (2008)
expresan:

Los profesores poseen creencias que orientan su quehacer docente,
tanto en la experiencia académica de la clase como respecto a la
evaluacion, a como evallGa y hasta como actuar en la misma hasta tal
punto que, en distintas situaciones, estas creencias definen el rol

docente tanto 0 méas que los basamentos cientificos (p.26)

Asimismo, Thompson (1992) sostiene que “para entender la ensefianza desde la
perspectiva de los profesores necesitamos entender las creencias con las que ellos
definen su trabajo” (Thompson citada por Marcipar Katz, 2001, p.169)

Respecto al concepto de creencia, Escorcia, Figueroa 'y Gutierrez (2008) sostienen que
el concepto de creencias se refiere a un modelo de pensamiento con el que se explica un
fendmeno y que a fuerza de costumbre puede constituirse en una tradicion,
constituyendo marcos mediacionales en virtud de los cuales se observa el mundo y se
actla en él. El arraigo profundo que deviene de la historia personal y social del sujeto o
de un grupo de sujetos, sera mas determinante de la conducta tanto mas consolidada esté
en sus mentes y cuanto mas sean aceptadas en la comunidad, al tiempo que mas dificiles
son de modificar. Entonces una creencia puede producir un sentimiento de conviccion
de cdmo pueden ser 0 son las cosas que afectan nuestra experiencia.

43



¢éLa Evaluacion de los Aprendizajes, una forma de ensefianza, una oportunidad de aprendizaje?.
Creencia y Practicas. Una mirada desde la Educacién Matematica
Claudia M. Zanabria

Es importante destacar que algunos autores tienden a considerar los conceptos de
creencias y concepciones como intercambiables, mientras que otros investigadores
marcan rasgos diferentes entre ambos términos. Si bien distintas literaturas marcan
disparidad en sus conceptualizaciones respecto a esta tematica, este libro adhiere a
considerar la concepcion, metaféricamente hablando, como un paraguas conceptual,
entendiendo la concepcion como “una estructura mental general, que abarca creencias,
los significados, los conceptos, las proposiciones, reglas, las iméagenes mentales,
preferencias, y gustos” (Thompson (1992) citada por Vila y Callejo, 2005, p.50) y
concibiendo las creencias de acuerdo a los lineamientos de Vila y Callejo (2005) como:

un tipo de conocimiento subjetivo referido a un contenido concreto
sobre el cual versan; tienen un fuerte componente cognitivo, que
predomina sobre el afectivo y estan ligadas a situaciones. Aunque
tienen un alto grado de estabilidad, pueden evolucionar gracias a la
confrontacion con experiencias que las puede desestabilizar: las

creencias se van transformando a lo largo de toda la vida. (p.51)

Si bien, los estudios acerca de las creencias de los docentes y sus actuaciones en el aula
han aumentado considerablemente durante este Gltimo tiempo, se presentan algunas
categorias tedricas producidas por Green en 1971 por presentar claridad y precisiéon en
su conceptualizacion y porque hoy en dia continGa siendo nombrado por distintos
investigadores:

Green (1971), mencionado por Marcipar Katz (2001), considera que una creencia nunca
se sostiene con independencia de otras, por ello se suele hablar mas de un sistema de
creencias que de una creencia, ya que los sistemas de creencias apuntan a analizar
como estan organizadas las creencias individuales y ayudan a explicar el poder que
ejercen las creencias en el pensamiento y en el actuar de una persona. En este sentido,
las creencias se definen como un sistema en el cual subyacen constructos que el docente
usa cuando piensa, evalla y clasifica orientando su actuacion pedagogica. De esta
manera, dos personas pueden tener las mismas creencias y distintos sistemas de
creencias y por lo tanto abordaran de manera diferente una actividad.
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En este contexto, Green (1971) citado por Vila y Callejo (2005) identificd tres
dimensiones en los sistemas de creencias que tienen que ver con el modo en que se
relaciona unas creencia con otra en el sistema:

1- Los sistemas tienen una estructura cuasi logica, con algunas
creencias primarias y otras derivadas, distinta de la de los sistemas de

conocimientos donde la relacion es de tipo logico.

2- La segunda dimension de Green hace referencia a su organizacion
espacial o su fuerza psicolégica: pueden ser centrales o periféricas,
tiene que ver con el grado de conviccion con el cual las creencias son
sostenidas. En este sentido los sistemas pueden ser vistos con algunas
creencias centrales (sostenidas con mas fuerza) y otras periféricas

(susceptibles al cambio).

3- La tercera dimension esta ligada al hecho que existen en clusters
mas o menos aislados los unos de los otros y protegidas asi de otros
clusters de creencias. Es decir que tiene que ver con el reclamo de que
las creencias son sostenidas por grupos y protegidas de cualquier
relacion con otro grupo de creencias. Este agrupamiento de creencias
individuales ayuda a explicar algunas inconsistencias entre las
creencias profesadas por los profesores, es posible mantener
simultdneamente creencias opuestas, protegidas en sus respectivos

clusters, sin que ello suponga ningun conflicto. (p.56)

45



¢éLa Evaluacion de los Aprendizajes, una forma de ensefianza, una oportunidad de aprendizaje?.
Creencia y Practicas. Una mirada desde la Educacién Matematica
Claudia M. Zanabria

A continuacion se presentan algunas creencias sobre la evaluacién de los aprendizajes,
identificadas en un grupo de docentes de matematica de la Facultad de Ciencias
econémicas.

3.2 Listado de creencias

CATEGORIAS CREENCIAS

- “El examen es el Unico instrumento para evaluar en
catedras masivas”.

- “La masividad impide renovar las practicas evaluativas”.

- “El examen genera dudas respecto al aprendizaje de los

¢Como evaluar? o
estudiante”.

- “Evaluar es examinar”.

“Durante la clase es importante repasar los contenidos para el
examen”

- “La relacion tiempo y programa extenso impiden innovar
en el proceso de ensefianza, aprendizaje y evaluacion”

- “Las devoluciones constantes favorecen la
autoevaluacion”.

- “Examinar permite acreditar o promocionar la asignatura”.

- “El examen es el instrumento de acreditacion MAas
apropiado en citedras masivas”

- “Laevaluacion desempefa una funcién formativa”.

¢ Qué evaluar? - “Aprobar la materia significa conocer los conceptos
basicos de la asignatura”

- “Aprobar la materia significa adquirir desempefios de
comprension y conceptos basicos del area”
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- “Aprobar la materia es conocer los contenidos de dicha
materia y sus correspondientes razonamientos”

¢Para qué evaluar? | - “Evaluar permite cotejar el cumplimiento de los objetivos
establecidos”™

- “La evaluacion permite constatar el aprendizaje de los
contenidos establecidos en el programa de estudio”.

- “La evaluacion propicia la regulacion del aprendizaje en
los alumnos”.

¢, QUE usos se

realizan de los - “Los resultados de la evaluacién son utiles para detectar
resultados de la errores”.
evaluacion? - “La categoria de error define la aprobacion del examen”

- “La deteccion de errores permite mejorar las estrategias
didacticas”.

- “La evaluacion permite realizar un estudio estadistico de
los resultados obtenidos”.

- “Los resultados de la evaluacién propician la regulacion
del aprendizaje de los alumno”

4.3.3- CLUSTERS DE CREENCIAS

Las creencias evidencias claramente definen clusters con distintas posturas. Con la
finalidad de identificar los distintos clusters, se destaca a continuacion la concepcién
sobre el concepto de evaluacion asumido para llevar a cabo tal situacion:

Si bien el concepto de evaluacion es polisémico, es decir que se concibe de diferentes
formas, en términos generales la evaluacion del aprendizaje de los alumnos hace
referencia a un proceso por medio del cual alguna o varias caracteristicas de un alumno,
de un grupo de estudiantes o un ambiente educativo, reciben la atencion de quien
evalla, se analizan y se valoran sus caracteristicas y condiciones, generando un espacio
de reflexién que permite obtener conocimiento de la situacién con el fin fundamental de
asegurar el progreso formativos de cuantos participan en el proceso educativo. Por lo
tanto el proceso de evaluacion implica recolectar informacién para conocer lo que se
pretende evaluar, reflexionar sobre el conocimiento obtenido con el fin de tomar
decisiones oportunas y comunicar los hallazgos obtenidos favoreciendo la
retroalimentacion de todos los que participan.
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En este sentido la evaluacion del aprendizaje de los alumnos cumple dos funciones
fundamentales y no excluyentes: Una de caracter social, de seleccion y clasificacion, y
otra de corte pedagdgico. La primera es la que certifica, la que promueve; la segunda
refiere a la funcion formativa, es la que acompafia, propone, orienta y ofrece la
participacion, la comprension y el enriquecimiento, involucrando a todos los que
participan en el proceso de ensefianza y aprendizaje con la finalidad de tomar decisiones
oportunas.

Especificamente de acuerdo a las investigaciones de Escorcia, Figueroa, Gutierrez
(2008):

La funcién social tiene que ver con la promocion o reprobacion de los
estudiantes... Desde esta perspectiva la evaluacion se restringe al
concepto de medicion...y asigna un matiz claramente cuantitativo al
proceso evaluativo. En este enfoque la calificacion es consecuencia de
un proceso de medicion y no necesariamente de un proceso evaluativo.

(p.66-67)

Diaz- Barriga (2003) en Escorcia, Figueroa, Gutierrez (2008), sefiala que:

La funcion pedagdgica tiene que ver con la comprension, regulacion y
mejora de la situacion de ensefianza y aprendizaje. En esta direccion
los procesos evaluativos generan informacion determinada en
momentos igualmente predeterminados sobre estrategias de ensefianza
y los procesos de aprendizaje que permite realizar ajustes y mejoras

necesarias. (p.66-67)
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Las creencias evidencias claramente definen clusters con distintas posturas:

Cluster 1: Conformado por las posturas que otorgan a la evaluacién de los aprendizajes
de los estudiantes un rol social y formativo como funciones fundamentales y no
excluyentes. El rol social para comprobar el aprendizaje de los estudiantes y en
consecuencia acreditar y el rol formativo para propiciar la reflexion y la toma de
decisiones pertinentes.

Cluster 2: Constituido por la idea de evaluacion restringida al examen de contenidos.
En este sentido evaluar es sinbnimo de examinar. Estas creencias propician que los usos
que se realizan de la evaluacién se restrinja a la deteccion de errores o a la realizacién
de conteos estadisticos sobre listas de aprobados y aplazados.

Cluster 3: Se ubicaria como en una transicion entre los cluster 1 y 2. Aqui se ubicarian
las creencias que viculan fuertemente la evaluacion con el examen, pero al mismo
tiempo aquellas creencias que reflejan dudas respecto a la informacion que le brinda
evaluacion.
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Capitulo 4: ¢, Ademas de “Evaluacion”, Cuéles son las palabras que no deben faltar en

los sustentos teéricos que subyacen en las précticas docentes?  Comprension.

Conocimiento e Informacion.. Las imagenes conceptuales. Ensefianza contextual.

Actividad Matemaética. Problema y Resolucion de problema

4.1-Introduccioén

En este capitulo se registran y otorgan significado a las palabras mas representativas,
ademas de “Evaluacién”, que conforman los soporte conceptual considerados mas
relevantes para llevar a cabo una practica de la ensefianza y por lo tanto sustentarla y
gue consecuentemente ningun profesional docente puede dejar de conocer.

Si bien en el capitulo 1 se hizo referencia a distinta caracteristica relativa a teoria de
ensefianza y aprendizaje, en este capitulo se focalizara la atencion en dichas palabras.

Las teorias cognitivas que desde Piaget, Bruner, Gardner, Perkins, entre otras
comparten una gran conviccion: Lo importante en educacion es propiciar que el
estudiante piense y entienda significativamente el mundo en vez de repetirlo.

Particularmente Perkins sostiene que para lograr esta meta es necesario generar un
espacio de aprendizaje reflexivo y critico, y que por lo tanto el aprendizaje debe ser
una consecuencia del pensamiento.

Pensar en la ensefianza es pensar en la compresion de los alumnos, de ahi que las
propuestas académicas se deben disefiar con la intencion de favorecer la comprensién de
los contenidos abordados, en los alumnos.

La apertura de estos espacios mediante la propuesta de estrategias de evaluacion formativa por
parte del docente debe propiciar que el alumno reflexione sobre su situacion para poder disefiar
su itinerario de aprendizaje. Y es en sentido que la evaluacion se transforma en una forma de
ensefianza y una oportunidad de aprendizaje.

4.2. Las cuatro Palabras
4.2.1-COMPRENSION

Dicho concepto ha sido abordado por distintos autores, En este sentido Burbules (2006)
sostiene que. “Logramos comprender algo cuando podemos asociarlo con otra cosa que
ya sabemos . (Burbules y Callister, 2006, p.86)

Siguiendo los lineamientos de la Pedagogia para la Comprension, D. Perkins (1999),
establece que:
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Comprender es la habilidad de pensar y actuar con flexibilidad a
partir de lo que uno sabe... la capacidad de desempefio flexible es
la comprension... los desemperios de comprension son actividades
que van més alla de la memorizacion y las rutinas. Incumbe a la
capacidad de hacer con un tdpico una variedad de cosas que
estimulan el pensamiento, tales como explicar, demostrar, dar
ejemplos, generalizar, establecer analogias, volver a presentar el
topico de una nueva forma. (p.70)

Perkins(1999), delimita el concepto de comprension como la situacion de poder
realizar una gama de actividades que requieren pensamiento respecto a un tema
como por ejemplo, explicarlo, encontrar evidencia y ejemplos, generalizarlo, aplicarlo,
presentar analogias y representarlo de una manera nueva. Para lo cual se deberia otorgar
a los alumnos la oportunidad de trabajar, dice Schoenfeld (1992) citado por Barrantes
(2006), con un amplio rango de actividades, que vayan desde ejercicios hasta los
problemas abiertos y situaciones de exploracion para propiciar en el estudiante el
desarrollar como un punto de vista matematico.

Asimismo, la pedagogia de la comprension de D. Perkins (1999) se considera una
conexion entre la comprension y las imagenes mentales en el sentido que “Una imagen
mental es un tipo de conocimiento holistico y coherente; cualquier representacion
mental unificada y abarcadora que nos ayuda a elaborar un determinado tema” (Perkins,
1999, p. 85).

Las actividades de comprension estan ligadas con las Imagenes mentales que
constituyen uno de los recursos mas importantes de la mente. En este sentido las
actividades de comprension constituyen el lado visible o externo de la comprension, es
decir lo que las personas hacen cuando entienden. Las imagenes mentales constituyen
el lado interno de la comprension, esta relacionada con lo que las personas tienen en la
cabeza cuando entienden algo, como un mapa o modelo mental. Son las imagenes
mentales las que permiten realizar actividades de comprensién y viceversa. Es decir que
las imagenes o representaciones son factores imprescindibles al momento de propiciar
la comprension.
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En este sentido, Tall y Vinner (1981) que sostienen: que un concepto se comprende
cuando se adquiere de €l su definicion verbal y su imagen.

4.2.2-IMAGEN CONCEPTUAL

Tall y Vinner (1981) también avalan la necesidad de las imégenes al momento de
propiciar la comprension de conceptos. Sus investigaciones hacen referencia a la
diferencia entre imagen conceptual y definicion conceptual o verbal y sostienen que un
concepto se comprende cuando se adquiere de él su definicion verbal y su imagen
conceptual.

La definicidn verbal de un concepto, explica el concepto de un modo exacto y de una
forma no circular. La imagen conceptual es algo no verbal asociado en nuestra mente
con el nombre del concepto. Puede ser una representacion visual del concepto en el caso
que el mismo tenga representaciones visuales; también puede ser una coleccion de
impresiones 0 experiencias. Las representaciones visuales, las figuras mentales, las
impresiones y las experiencias asociadas con el nombre del concepto pueden ser
traducidas verbalmente.

Otro soporte importante para el logro de la comprension de conceptos en los estudiantes
es propiciar la transferencia de conceptos, es decir un aprendizaje contextual.

Es oportuno aclarar que, el enfoque de ensefianza y aprendizaje contextual incorpora
mucha de la investigacién mas reciente de la ciencia cognoscitiva porque involucra
activamente a los estudiantes en el proceso de aprendizaje. Segun la teoria del
aprendizaje contextual y de acuerdo a las investigaciones de Crawford (2004),

El aprendizaje tiene lugar sélo cuando el alumno procesa
informacién y conocimiento nuevos de tal manera que les da sentido
en su marco de referencia (su propio mundo interno de memoria,
experiencia y respuesta). Este enfoque de aprendizaje y ensefianza
supone que la mente busca, de forma natural, el significado en el

contexto—o sea, en el &mbito donde la persona se encuentra—y que
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lo hace asi buscando relaciones que tengan sentido y parezcan ser

atiles. (p.9)

4.2.3- CONOCIMIENTO VS INFORMACION

Un concepto muy ligado al de comprension es el de conocimiento pues como sostiene
Edith Litwin (2005), la apropiacion de conocimiento supone la necesidad de
comprenderlo en las practicas y en los entornos en que estos procesos se llevan a cabo,
es decir que el conocimiento debe ser construido como una red de conexiones
significativas por un sujeto en una situacion determinada. En contraste, la informacién
constituye un conjunto de datos organizados que solo resulta relevante para
determinada situacion, estos datos pueden ser considerados informacion hasta que se
contextualizan.

Asimismo John Slatin citado por Burbules et al. (2006) plantea diferencias entre los
conceptos de conocimiento e informacion, a saber:

...lo que denominamos informacion tal vez consista en nimeros, fechas y
otros datos y otros hechos....En un nivel algo mas elevado, ...ninguno de
estos datos puede considerarse informacion hasta que se los
contextualiza, hasta que se los ordena de modo tal que tanto las
diferencias como las relaciones significativas entre ellos se vuelven
evidentes para el lector. Es entonces que la informacion se vuelve
conocimiento. (p.86)

Actualmente la informacion “desborda” tal es asi que en la ultima década, la expresion

“sociedad de la informacion” se ha consagrado. Ahora bien, toda esta informacion que

se recibe no constituye conocimiento. Es en este contexto donde la funcion del profesor
es plantear estrategias que puedan transformar la informacién en conocimiento.

De todo lo mencionado respecto al concepto de conocimiento, se puede desprender que
el conocimiento puede ser mirado desde la perspectiva de la adquisicion de informacion
0 desde la utilizacion practica del mismo reflejada mediante los desempefios de
comprension y como un elemento clave del proceso de aprendizaje.
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4.2.4- ACTIVIDAD.
LA ACTIVIDAD MATEMATICA. CLASIFICACION

Un soporte importante para favorecer la comprension de conceptos en los estudiantes es
proponerles distintos tipos de actividades. En términos de H. Gardner, ofrecerles
distintas puertas de acceso al conocimiento. En este sentido, Dicho Gardner propone
una met&fora muy sugerente: “...pensar en el conocimiento de un tema como la imagen
de una habitacion a la que podemos ingresar desde distintos puntos o “puertas™: Los
alumnos varian segun la puerta que eligen o se les propone y las trayectorias que les
resultan mas comodas dentro de la habitacion. La habilidad del docente reside en abrir
el mayor numero de entradas frente a un mismo concepto. La eleccidén de una u otra
puerta dependerd de las caracteristicas y necesidades de los alumnos, de la
intencionalidad del docente, y del tiempo.

En este sentido, da Ponte (2004) expresa: “una buena estrategia de ensefianza
normalmente estd constituida por distintos tipos de tareas y, por lo tanto, uno de los
principales problemas del profesor reside en encontrar una combinacion de tareas
adecuada para sus alumnos” (da Ponte, 2004, p. 25)

Asimismo da Ponte (2004) agrega que: “La selecidn de tareas es un aspecto
fundamental de la labor docente pues esta dirigido a la creacién de oportunidades de
aprendizaje para los alumnos ”(da Ponte, 2004, p. 33)

En este contexto es importante destacar las concepciones de uno de los maximos
exponentes de la educacion matematica, A. Schoenfeld (1992), citado por Barrantes
(2006), quien formula que el docente debe ofrecer a sus alumnos un amplio rango de
problemas y situaciones problematicas en las que se combinen desde los simples
ejercicios hasta los problemas mas abiertos y situaciones de exploracion pensadas con la
finalidad de que el alumno pueda desarrollar un punto de vista matematico.

Da Ponte (2004) identifica dimensiones en las tareas, siendo “la tarea el objetivo de la
actividad ” (p.25). Con esta idea se presentara una clasificacion de actividades segun la
narrativa de da Ponte (2004).

De esta manera, da Ponte (2004) considera:

Las dimensiones fundamentales de las tareas son: el grado de

dificultad y el grado de estructura, la duracion y el contexto. La
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dificultad es una dimensién muy empleada para graduar las cuestiones
que se proponen a los alumnos, tanto en el aula como en el momento de
evaluacion. Naturalmente, varia entre los polos “accesibles” y
“dificiles”. La estructura es una dimension que hace pOCO tiempo que
ha merecer la atencion, varia entre los polos “abierto” y “cerrado’.
Una tarea cerrada es aquella en la que se expresa con claridad lo que
se da y lo que se pide y una tarea abierta es la que comporta un grado
de indeterminacion significativo en lo que se da, lo que se pide o
ambas cosas...En lo que se refiere a la duracion, la realizacion de una
tarea matematica puede ser corta o larga, en la dimension de contexto

se consideran las que matematico. (p.30)

Continua da Ponte (2004) considerando que “Si se cruzan las dimensiones dificultad y

estructura se obtienen cuatro cuadrantes y podemos ubicar en ellos las tareas” (da
Ponte, 2004, p.31)

Da ponte visualiza esta clasificacion mediante una representacién como la siguiente:

ACCESIBLE

EJERCICIO EXPLORACION

CERRADA ABIERTA

PROBLEMA INVESTIGACION

DIFICIL
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La teorizacion de Ponte (2004) abarca ademas la categorizacion de las tareas de acuerdo
al contexto estableciendo que las mismas se pueden proponer en distintos escenarios
contextuales.

“En este punto, los polos vienen determinados por las tareas
encuadradas en un contexto de realidad y las tareas formuladas en
términos puramente matematicos... ..... Entre estos dos polos se ubican
las tareas de semirealidad....Las tareas de realidad o semirealidad se

denominan también de aplicacion” .(p.32)

Si bien da Ponte (2004) menciona el concepto problema, éste ha sido empleado

por distintos autores y lo transforman en un concepto polisémico.

En este sentido, Schoenfeld (1985), mencionado por Barrantes (2006), hace
hincapié en el continuo entre problema y ejercicio, sefialando la relatividad del
concepto problema, motivo por el cual a continuacion se detallan algunas

perspectivas de este concepto.

4.2.4.1-PROBLEMA Y RESOLUCION DE PROBLEMAS.

Es importante destacar que la utilizacion de los términos “problema” y “resolucion de
problemas” ha tenido multiples y a veces contradictorios significados a través de los
anos.

Para lograr tal fin se han elegido autores que marcan tendencias en esta tematica y que
pertenecen a épocas distintas.

En este sentido, Pozo (1994) establece que:
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La distincion entre un ejercicio y un problema no es una tarea simple ni
facil. De hecho, mas que de una dicotomia se trata de un continuo que
iria de las tareas meramente reproductivas, en las que al alumno se le
pide ejercitar una técnica o destreza ya aprendida, a aquellas tareas
mas abiertas, en las que el alumno se encuentra ante una pregunta a la
que debe buscar respuesta sin conocer exactamente los medios para
alcanzarla, o dispone de varias alternativas posibles que necesita
explorar... En realidad, buena parte de las tareas escolares mas
significativas pueden contener tanto elementos de ejercicio como de
problema.... Este cardcter relativo y movil de la frontera entre
ejercicios y problemas esta conectado con el hecho de que un problema
solo existe para quien se lo toma como tal. Una misma tarea puede
constituir un problema para un alumno mientras que para otro es sélo
un ejercicio; o incluso para un mismo alumno, en dos momentos
distintos, una misma tarea puede tomarse de formas diferentes. El que
una tarea llegue a ser un problema va a depender no sélo de los
conocimientos previos del alumno, tanto conceptual como
procedimental, sino también de su actitud ante la tarea. Uno sélo ve un
problema si esta dispuesto a asumir que ahi hay un problema, es decir,
que hay una distancia entre lo que sabemos y lo que queremos saber y
que esa distancia merece el esfuerzo de ser recorrida (p.20)
De acuerdo a la literatura de Pozo (1994): “Este caracter relativo y movil de la frontera

entre ejercicios y problemas esta conectado con el hecho de que un problema solo existe
para quien se lo toma como tal...” (Pozo, 1994, p.20); y por lo tanto la categoria de
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“dificil” también depende de las caracteristicas de la persona que aborda la resolucién
del correspondiente problema.

Segun Kilpatrick (1985), “Problema es una situacion en la que se debe alcanzar un
objetivo final, para el cual la ruta de acceso estd bloqueada”(Kilpatrick (1985) en
Bishop, 2000, p.137)

Para Jonassen (2000), citado por Ortiz, (1999):
un problema requiere en primer lugar de una situacion donde algo es
desconocido, en segundo lugar la resolucion de esa incdgnita debe
tener algun valor para la persona, ya sea social, cultural o
intelectual, es decir que debe existir alguien que considera valioso

hallar la solucion. (p.6)

Respecto al concepto de “resolucion de problemas”, Jonassen(2000) citado por Ortiz
(1999) sostiene que “la resolucion de problemas no es una actividad uniforme, dado que
los problemas no son equivalentes, sino que difieren en forma, contenido o en proceso
de resolucién ”. (Jonassen(2000) citado por Ortiz, 1999, p.6)

Asimismo, Stanic y Kilpatrick (1988) citados por Vilanova, S. et al (2001), consideran
distintos significados respecto a: resolver problemas. Dado que en las practicas
académicas cotidianas es habitual emplear distintas miradas de este concepto, se
considera oportuno describir brevemente estos distintos significados:

Primer significado: resolver problemas como contexto.

Desde esta concepcién, los problemas son utilizados como vehiculos al

servicio de otros objetivos curriculares, jugando cinco roles principales:
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Como una justificacion para ensefiar matematica: al menos algunos
problemas relacionados con experiencias de la vida cotidiana son

incluidos en la ensefianza para mostrar el valor de la matematica.

Para proveer especial motivacion a ciertos temas: los problemas son
frecuentemente usados para introducir temas, con el convencimiento
implicito o explicito de que favoreceran el aprendizaje de un

determinado contenido.

Como actividad recreativa: muestran que la matematica puede ser
“divertida” y que hay usos entretenidos para los conocimientos

matematicos.

Como medio para desarrollar nuevas habilidades: se cree que,
cuidadosamente secuenciados, los problemas pueden proporcionar a los
estudiantes, nuevas habilidades y proveer el contexto para discusiones

relacionadas con algin tema.

Como practica: la mayoria de las tareas matematicas en la escuela
caen en esta categoria. Se muestra una técnica a los estudiantes y luego

se presentan problemas de practica hasta que se ha dominado la técnica.

(p.2)

De acuerdo a lo mencionado se puede inferir que, en cualquiera de estos cinco roles, la
resolucion de problemas no es vista como una meta en si misma, es decir que los
problemas son utilizados como medios para el logro de algunas de las metas sefialadas
anteriormente por Stanic y Kilpatrick (1988).

Segundo significado: resolver problemas como habilidad.
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La resoluciéon de problemas es frecuentemente vista como una de
tantas habilidades a ser ensefiadas en el curriculum. Esto es,
resolver problemas no rutinarios es caracterizado como una
habilidad de nivel superior, a ser adquirida luego de haber resuelto
problemas rutinarios, habilidad que a su vez, es adquirida a partir

del aprendizaje de conceptos y habilidades matematicas bésicas.

(p-3)

Continuando con la literatura de Stanic y Kilpatrick (1988), citado por Vilanova,S.
(2001), respecto a la tematica de resolver problemas, el tercer significado de dicho
concepto es:

Tercer significado: resolver problemas es ""hacer matematica".

Hay un punto de vista particularmente matematico acerca del rol que
los problemas juegan en la vida de aquellos que hacen matematica.
Consiste en creer que el trabajo de los matematicos es resolver
problemas y que la matemética realmente consiste en problemas y

soluciones. (p.3)

Este tercer significado se relaciona con una de las categorias establecida por Ernest, P.
en 1988, correspondiente a la matematica como resolucién de problemas que se
sintetiza expresando que hay una vision de la matematica, conducida por la resolucién
de problemas, como un campo de la creacion y la invencién humana en continua
expansion, en el cual los patrones son generados y luego convertidos en conocimiento.
Asi la matematica no es un producto terminado, porque sus resultados permanecen
abiertos a revision.
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Esta mirada sobre el significado de resolver problemas apunta a la resolucién de
problemas como método integral para la ensefianza de la matemaética. EI matematico
mas conocido que sostiene esta idea de la actividad matematica es Polya (1969) que
produjo un método heuristico que orienta la resolucion de problemas. Polya (1969),
citado por Barrantes, H. (2006), sintetiza su concepcion expresando:

...la parte mas importante de la forma de pensar que se desarrolla
en matematicas es la correcta actitud en la manera de acometer y
tratar los problemas. Tenemos problemas en la vida diaria, en las
ciencias, en la politica; tenemos problemas por doquier. La actitud
correcta en la forma de pensar puede ser ligeramente diferente de
un dominio a otro, pero solo tenemos una cabeza y, por lo tanto, es
natural que en definitiva haya solo un método de acometer toda
clase de problemas... Lo central en la enserianza de las matematicas

es desarrollar tacticas de resolucion de problemas. (p.46)

La trascendencia del trabajo de Pdlya (1969), citado por Barrantes (2006), radica en
hacer evidente la importancia de resolver problemas como medio de crear conocimiento
matematico y sus posibilidades en el aprendizaje de esta disciplina pues sostiene que lo
que caracteriza a las matematicas es precisamente su hacer, sus procesos creativos y
generativos. Estas ideas motivaron el trabajo de Shoenfeld en esta tematica.

Schoenfeld (1992) citado por Barrantes, H (2006), lleg6 a la conclusion de que cuando
se tiene o se quiere trabajar con resolucién de problemas como una estrategia didactica
hay que tener en cuenta algunas dimensiones. A las estrategias de resolucion de
problemas (heuristica) establecidas por Polya (1969), Schoenfeld (1992) agrego otras.
Las estrategias determinadas por Pdlya (1969) citado por Barrantes, H (2006) son:
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Primero: Comprender el problema: ¢cual es la incognita?, ¢cuales
son los datos?, ¢cuales son las condiciones?, ¢es posible
satisfacerlas?, ¢son suficientes para determinar la incognita, o no lo

son? ¢son irrelevantes, o contradictorias?, etc.

Segundo: Disefiar un plan: ¢se conoce un problema relacionado?,
¢se puede replantear el problema?, ¢se puede convertir en un
problema mas simple?, ¢se pueden introducir elementos auxiliares?,

etc.

Tercero: Ponerlo en préctica: aplicar el plan, controlar cada paso,

comprobar que son correctos, probar que son correctos, etc.

Cuarto: Examinar la solucién: ¢se puede chequear el resultado?, ¢el
argumento?, ¢podria haberse resuelto de otra manera?, ¢se pueden

usar el resultado o el método para otros problemas? (p.51)

A estas estrategias Shoenfeld (1992) citado por Barrantes (2006) agrega:

a) El conocimiento de base (o recursos) que son las herramientas

matematicas con las que se cuenta para resolver un problema.

b) Los aspectos metacognitivos que se relacionan con el modo en que
se seleccionan y despliegan los recursos matematicos y las heuristicas

de que se dispone que permiten reflexionar sobre el proceso.

c) Los aspectos afectivos y el sistema de creencias.
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REFLEXION DEL CAPITULO 4

Teniendo en cuenta estos sustentos teoricos, el docente debe ofrecer a los
alumnos una oportunidad de aprendizaje organizado, es decir intencionalmente
disefiado para ser aprendido mediante actividades que favorezcan Ila
comprension de conceptos mediante relaciones con conceptos previos,
ofreciendo distintas puertas de entrada al conocimiento y empleando
representaciones y actividades que den sentido a los mismos. Y asimismo
generando espacios de retroalimentancién y la oportunidad de que el alumno

pueda autoregular su proceso de aprendizaje.

En este sentido la evaluacion de los aprendizajes se transforma en una forma de

ensefianza y una oportunidad de aprendiazaje.
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Capitulo 5: ¢, Una Unica ciencia, distintas visiones respecto a su naturaleza, distintos

modos de propiciar su ensefianza y su aprendizaje? Creencias, Visiones y tendencias

respecto a la naturaleza de la ciencia matematica.

Las concepciones sobre lo que es una ciencia en particular, afectan las concepciones que
uno tiene de como debe ser ensefiada y aprendida, y muchas veces éstas concepciones
influyen més en el quehacer didactico que los propios basamentos cientificos. La propia
manera de ensefiar es un indicio de lo que uno cree que es mas esencial de ella.

En este sentido, la pregunta: ¢De qué trata, realmente, dicha ciencia? trasciende a ¢Cual
es la mejor manera de ensefiarla.

De esta manera segun la vision particular acerca de una determinada ciencia, se puede
propiciar en los estudiantes diferentes tipos de aprendizaje.

En particular, si de matematica se trata en el afio 2002, Alcald M expresa:

...nuestras ideas sobre aprendizaje se entrecruzan con nuestra
concepcion acerca de lo que son las matematicas de tal manera que
nuestras ideas de como se aprende estan mediatizadas por el qué se
aprende. ...Y muy frecuentemente sobre la matemdtica y sobre su
aprendizaje se imbrican con las opiniones propias acerca de como y
para qué ensefiar, de modo que en el ambito del aula es imposible
deslindar unos aspectos de otros. Y desde el punto de vista de la
reflexion no se sabe muy bien donde esta la frontera que delimita unas

ideas de otras. (p.34)

Cualquier estrategia a utilizar en el proceso de ensefianza y aprendizaje de la
matematica estara sustentada en alguna concepcion sobre lo que se considera respecto a
la naturaleza de la matematica, concepcién que incidira en el tipo de actividades y
ambiente de aprendizaje que el profesor proponga a los estudiantes y por ende en los
disefios y modos de evaluar de dichos docentes. De esta manera, segin la vision
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particular acerca de la matematica, se puede propiciar en los estudiantes diferentes tipos
de aprendizaje.

Distintos autores se han dedicado al estudio de esta teméatica. En 1988, Ernest presentd
distintas visiones sobre la naturaleza de la matemética, marcando una contundente
diferencia entre una y otra vision. Mas en la actualidad Alcala (2002) sostiene que: “La
concepcién de la matematica ha ido evolucionando y se halla inmersa en el debate
didactico que caracteriza el mundo académico” (Alcala, 2002, p.28) ...y continua
expresando que “... si bien en la década del 80 la tendencia dominante es la formacion
de conceptos, fueron surgiendo mas y mas autores que ponian el acento en los aspectos
semanticos y sintacticos de la matematica”. (Alcala, 2002, p.30)

Algunas tendencias en matematica definidas por Alcala (2002), se pueden comparar con
las de Ernest (1988), pero ademas Alcaléd presenta otras tendencias que surgen de las
ultimas investigaciones sobre educacion matematica que también pueden identificarse
con las creencias de algunos docentes.

En la siguiente tabla se muestra las categorias establecidas por los mencionados
autores:

Ernest(1988) Alcal&(2001)

Vision Platdnica: La matematica es:

...hay una vision de la matematica como | - formacion de conceptos

cuerpo estatico pero unificado, reino | _orden y precision en la expresion
cristalino de estructuras y creencias
interconectadas, unidas entre si  por
filamentos de logica y significados. De esta
manera la matematica es un producto
inmutable, monolico y estatico. La
matematica es descubierta no creada (p.10)

Resolucion de problemas: La matemética es:
corresponde a una vision dinamica | - Resolver problemas.

dirigida por el problema de la matematica | . g5 actitud investigadora y tenacidad en la
como un campo de expansion a la creacion e resolucion de problemas,

investigacion humana en los cuales los
patrones se generan y después se destilan
dentro del conocimiento. ...La matemdtica no
es producto terminado porque sus resultados
estan abiertos a revision a cuestionamientos
y a hipotetizaciones... (p.10)
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Visién instrumental: La matematica es:

...esta la vision de la matemética como caja -Ejecucion de algoritmos, es calculo de lapiz
de herramientas, reunida por acumulacion y papel.

de hechos, reglas, procedimientos y | -Esun conjunto variado de estrategias de
habilidades para ser usadas por un artesano | resolucién, de procedimientos operatorios,
habilidoso entrenado en la ejecucion de | -Formacion de conceptos

algunos propositos externos. De esta
manera, la matemética son un conjunto de
hechos y reglas muy Utiles para ser usadas
en otras disciplinas...(p.10)

La matematica es razonamiento

La matematica es un lenguaje

La concepcion, La matematica es razonamiento, se puede relacionar con lo que Davis
Perkins (1998) llama cultura del pensamiento. En este sentido Perkins (1998) establece
seis dimensiones del buen pensamiento. En la siguiente tabla se presentan estas
dismensiones y alguna palabras que se usan en el aula y que le otorgan significado a
cada una de ellas:

DIMENSIONES PALABRAS RELACIONADAS

Lenguaje del pensamiento razonar y deducir, interpretar datos y soluciones,
pasar del lenguaje coloquial al simbdlico y
viceversa, Identificar. Reconocer

Predisposiciones al pensamiento | Fomentar el descubrimiento del aprendizaje y el
(actitudes, Va|0re5); conocimiento como un valor en si mismo

Monitoreo mental, reflexion sobre el | Andlizar. Tomar decisiones
propio pensamiento

Espiritu Estratégico Plantear un problema
Conocimiento de orden superior Plantear un problema y tratar de resolverlo
Transferencia: Aplicar conceptos matemdticos a otros contextos

Respecto a la concepcion de la matematica como lenguaje es importante destacar de
acuerdo a la teorizacion de Alcala (2002):

El enfoque de la matematica como un lenguaje apunta a

considerarla como un sistema simbolico complejo de rasgos
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peculiares, pero no un idioma... La matematica no tiene caracter
idiomatico, ya que, mientras que un idioma es un conjunto de signos
que acompafiados de gestos y de connotaciones contextuales,
utilizamos para comunicarnos en toda circunstancia, el sistema
simbdlico mateméatico no es usado meramente con fines
comunicativos/expresivos sino en la actividad sobre un &ambito
especifico....Cuando se habla de la matematica como lenguaje se
quiere significar que son sus aspectos simbdlicos, lo que desde el

punto de vista did&ctico, conviene enfatizar. (p.27)

La temaética del lenguaje fue tratado por Charles Morris (1938) en su célebre libro
“Fundamento de la teoria de los signos”, y recuperadas por J. Pericot en su libro
Mostrar para decir. La imagen en contexto (2002, p.25-26):

Charles Morris (1938) distingue tres dimensiones del lenguaje en tanto signo
(semidtica). Ellas son: la sintactica, la semantica y la pragmatica. La sintactica
corresponde a la relacién entre simbolos o signos del lenguaje al margen de su
significacion. La semantica se ocupa de la relacion entre los signos y sus significados.
Es decir que el término semantica se refiere a los aspectos del significado, sentido o
interpretacion del significado de un determinado elemento, simbolo, palabra, expresion
0 representacion formal. Y la pragmatica, aborda la relacion entre tales signos y los
contextos o circunstancias en que se usan tales signos.

En la siguiente tabla se muestran estas dimensiones y algunas frase que los docentes
emplean en el aula, que permiten identificar la focalizacion de la ciencia en este sentido.

DIMENSIONES FRASES RELACIONADAS

Sintactica Interpretar lenguaje matemdtico (“leer” los
simbolos matemadticos y “escribir” en forma
simbdlica)

Formular algebraicamente un enunciado.

Semantica Interpretar semanticamente el concepto;

Pragmatica, Interpretar y resolver problemas de aplicacién a
la economia utilizando diferentes conceptos
matematicos dados en la asignatura
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Integrar conceptos matematicos y transferirlos a
distintas situaciones problematicas.

Las dimensiones de Charles Morris (1933), se puede relacionar con la narrativa méas
actual de Alcala (2002) al expresar:

... las mateméticas se configuran como un complejo y variado conjunto de

signos que soportan significados (conceptos, operaciones, representaciones)

y este rasgo semidtico es lo que realmente es unificador y distintivo porque

integra las distintas tendencias: resolucion de problemas, formacion de

conceptos, razonamiento, ejecucion de algoritmos... (p.28)

De las clasificaciones expuestas en la tabla y del énfasis manifiesto por docentes, se
pueden destacar distintas creencias referidas a lo que creen respecto a la naturaleza de
la matemética, como por ejemplo:

v

la matematica es un lenguaje

la matematica es una forma de aprender a pensar. Dicha creencia encuadra
con lo que Alcald (2002) denomina: La matematica es razonamiento, en el
sentido que se propicia el aprender a pensar.

la matematica es resolver problemas

la matematica es un conjunto de conceptos y razonamientos. El énfasis
asignado a los razonamientos de la disciplina como asi tambien a la formacién
de concepto sugiere un acercamiento a la vision platonica de Ernest (1988), en
cuanto la actividad que propone gira fundamentalmente en torno a la disciplina.

Si en lugar de enfatizar conceptos, razonamientos o lenguajes, se priorizan la formacion
de conceptos y/o procedimientos para ser aplicados a actividades de contextos,
situacion que converge a una vision instrumental de la matematica de acuerdo a las
categorias definidas por Ernest (1988). Las creencias que se pueden evidenciar son:
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«+ La matematica es un conjunto de conocimientos para aplicar a situaciones de
contexto.

«+ La matematica es un conjunto de contenidos tedricos y practicos para aplicar a
situaciones de contexto.

+ La matematica es un conjunto de contenidos conceptuales y procedimentales para
aplicar a situaciones de contexto.

CREENCIAS Y COMUNIDADES DE PRACTICA:

Schoenfeld (1992) citado por Vilanova (2001), establece que el sistema de creencias es
un aspecto transversal en la resolucion de problemas y que éste consiste en el conjunto
percepciones que se poseen acerca de la matematica y su ensefianza, que condicionan la
forma en que se aborda la resolucién de problemas. En este sentido las creencias se
interpretan como una transicién entre los aspectos cognitivos y afectivos.

En suma, las creencias son abstraidas de las experiencias personales y de la cultura a la
que uno pertenece y como expresa Vilanova (2001), conscientes o no, las creencias
modelan el comportamiento matematico.

Esta situacion conduce a la consideracion de lo que Alan Shoenfeld (1992) citado por
Vilanova (2001) llama comunidad de préactica de la matemaética.

Para A. Shoenfeld (1992) la comunidad de practica a la que uno pertenece modela el
desarrollo del punto de vista de los integrantes de la misma. Es decir, el aprendizaje es
culturalmente modelado y definido: las personas desarrollan su comprension sobre
cualquier actividad a partir de su participacion en lo que se ha dado en Ilamar la
comunidad de préctica, dentro de la cual esa actividad es realizada.

Continua Schoenfeld (1992) citado por Vilanova (2001) sosteniendo que:

la clave de esta cuestion esta en el estudio de la enculturacion que se

produce al entrar a la comunidad practica matematica. Si se quiere
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comprender cémo se desarrolla la perspectiva matematica, se debe
encarar la investigacion en términos de las comunidades matematicas
en las cuales los estudiantes y los docentes conviven, y en las
practicas que se realizan en esas comunidades. El rol de la
interaccion con los otros ser4 central en la comprension del

aprendizaje .(p.8)

Sin embargo, a pesar de que grupos de docentes que conforman catedras, departamentos
o instituciones, compartan ideologias, y coincidan en las actividades que proponen a los
alumnos y en el tipo de valoracion que se haga de las mismas, el énfasis puesto al
momento de presentar su propuesta didactica es distinto. Si bien el sentido de
pertenencia a una catedra, departamento o institucion educativa los convierte en una
comunidad de practica y puede tender por lo tanto a armonizar las estrategias de
ensefianza con la naturaleza del conocimiento matematico, las creencias particulares de
cada profesor, emergen marcando diferencias en distintos aspectos del conocimiento
matematico, algunos ponen énfasis en el procedimiento, otros el lenguaje, otros en las
actividades de pensamiento, otros en la formacion de conceptos o en la apropiacion de
los razonamientos matematicos.

Tal vez estas creencias que subyacen en los docentes y los contrastan, provoca que los
estudiantes, que experimentan vivencias con sendos profesores a lo largo de su trayecto
académico, no terminan de entender de qué trata la matematica. ¢Sera este uno de los
problemas del aprendizaje matematico?
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Capitulo 6: Sintesis Integrativa. Reflexiones finales

La intencidn de este capitulo es presentar conjuntamente las teméticas abordadas en los
capitulos anteriores, referidas categorias tedricas relativas a la evaluacion de los
aprendizajes fundamentalmente las tendencias mas actuales que le otorgan a la
evaluacion distintos roles (capitulo 1), las creencias docentes respecto a la evaluacion de
los aprendizajes (Capitulo 3) y las creencias que poseen acerca de la naturaleza de la
matematica (Capitulo 5). De esta manera se pretende lograr una sintesis integrada de los
hallazgos a modo de totalidad significativa en términos de Francisco Cisterna Cabrera
(2005).

Al mismo tiempo se espera con este capitulo, ofrecer un conjunto de reflexiones y una
serie de orientaciones para pensar las practicas de la evaluacion de modo tal que sirvan
COMo sustento para su mejoramiento.

Para comenzar se presentan en una tabla de doble entrada, denominada tabla de creencias, el
listado de creencias de los docentes respecto a la evaluacién y respecto a la naturaleza de la
matematica.

TABLA DE CREENCIAS

CREENCIAS SOBRE EVALUACION | CREENCIAS SOBRE LA
NATURALEZA DE LA

MATEMATICA

- “El examen es el unico instrumento - la matematica es una forma de
para evaluar en catedras masivas”. aprender a pensar.

-  “La masividad impide renovar las

- la matematica es  resolver

précticas evaluativas”.
problemas

- “El examen genera dudas respecto al
aprendizaje de los estudiante”.
- “Evaluar es examinar”.

“Durante la clase es importante repasar los
contenidos para el examen”

- la matematica es un conjunto de
conceptos y razonamientos.

- La matematica es un conjunto de

- “La relacion tiempo y programa conocimientos para aplicar a

extenso impiden innovar en el proceso
de ensefianza, aprendizaje Yy
evaluacion”

“Las devoluciones constantes
favorecen la autoevaluacion”.

“Examinar  permite  acreditar 0
promocionar la asignatura”.

“El examen es el instrumento de
acreditacion mas  apropiado en

situaciones de contexto.

La matematica es un conjunto de
contenidos tedricos y practicos
para aplicar a situaciones de
contexto.

La matematica es un conjunto de
contenidos conceptuales y
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catedras masivas” procedimentales para aplicar a
- “Laevaluacion desempefia una situaciones de contexto.

funcién formativa”.

- “Aprobar la materia significa conocer
los conceptos basicos de la asignatura”

- “Aprobar la materia significa adquirir
desempefios de comprension y
conceptos basicos del area”

- “Aprobar la materia es conocer los
contenidos de dicha materia y sus
correspondientes razonamientos”

- “Evaluar  permite cotejar el
cumplimiento de los objetivos
establecidos”

-  “La evaluacion permite constatar el
aprendizaje de los  contenidos
establecidos en el programa de
estudio”.

- “La evaluacion propicia la regulacion
del aprendizaje en los alumnos”.

- “Los resultados de la evaluacion son
Utiles para detectar errores”.

- “La categoria de error define Ia
aprobacion del examen”

- “La deteccion de errores permite
mejorar las estrategias didacticas”.

-  “La evaluacion permite realizar un
estudio estadistico de los resultados
obtenidos”.

- “Los resultados de la evaluacion
propician la regulacion del aprendizaje
de los alumno”

Un paneo por la primera columna de la tabla que contienen las creencias respecto a la
evaluacion del aprendizaje de los alumnos, permitié identificar los tres clusters de
creencias referidas a la evaluacion de los aprendizajes:

Cluster 1: Conformado por las posturas que otorgan a la evaluacién de los aprendizajes
de los estudiantes un rol social y formativo como funciones fundamentales y no
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excluyentes. El rol social para comprobar el aprendizaje de los estudiantes y en
consecuencia acreditar y el rol formativo para propiciar la reflexion y la toma de
decisiones pertinentes. A este cluster responden las evidencias ofrecidas por V de MB y
AL de Estd.

Cluster 2: Constituido por la idea de evaluacion restringida al examen de contenidos.
En este sentido evaluar es sindnimo de examinar. A este cluster responden las
convicciones reflejadasen A de AMy N de AM y G de MB

Cluster 3: Se ubicaria como en una transicion entre los cluster 1 y 2. A este cluster
responden las evidencias manifestadas por M de MB pues si bien esta docente también
vincula fuertemente la evaluacion con el examen, dicha evaluacion le generan dudas
respecto a la informacion que le brinda.

Pensando en dichos clusters como conjuntos de creencias, si se realiza la interseccion
entre ellos se obtiene como resultado las creencias que otorgan a la evaluacion de los
aprendizajes un rol social.

Las creencias que otorgan a la evaluacion de los aprendizajes el rol social, se podrian
sintetizar con una creencia que se estima que esta latente en menor 0 mayor grado en
todas las respondentes y es:

- “Toda evaluacion porta una calificacion para la promocion”

Es importante destacar que se entiende por calificacion al valor nominal que se otorga al
alumno por un trabajo realizado.

¢Por qué se entiende a esta Ultima creencia como representativa? Porque desde la
perspectiva de este trabajo, se entiende que considerar como Unica respuesta de una
practica evaluativa a la calificacion, provoca que se restrinja la evaluacién al examen, la
comprobacion y la acreditacion.

Esta fuerte vinculacion entre los conceptos de evaluacion y examen, deja en “la vereda
de enfrente” la consideracion el rol formativo de la evaluacion. De acuerdo a los
lineamientos tedricos establecidos en el capitulo 1, si se considera el rol formativo de la
evaluacion, ésta debe ser considerada como una oportunidad de aprendizaje pues
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promueve la retroalimentacion y autoregulacion de los aprendizajes de los estudiantes.
“La evaluacion considerada en sentido formativo es parte integrante de las secuencias
didacticas” (Anijovich, Rebeca et al., 2010, p.19). De esta evaluacion el estudiante
recibe conocimiento sobre su itinerario de aprendizaje y no una calificacion. “Se trata de
decisiones que toman los docentes y alumnos basandose en evidencias y que pueden
llegar a modificar el proceso de ensefianza y aprendizaje”. (Anijovich, Rebeca et al.,
2010, p.17).

Realizando una nueva mirada vertical pero sobre la segunda columna de la tabla de
creencias, que contienen las creencias respecto a la naturaleza de la matematica y
tratando de realizar una interpretacion similar a la efectuada sobre las primeras
columnas, se concluye que no es posible establecer una “interseccion” entre estas
creencias, es decir que las creencias respecto a la naturaleza de la matematica presentan
diferencias més acentuadas que las correspondientes a la evaluacion.

Integrando las dos miradas, la de las primeras columnas y las de las segundas columnas
es posible advertir un “indicio” de quiebre entre lo que las docentes creen respecto a la
evaluacion de los aprendizajes en el area de matematica y lo que creen en relacion a la
naturaleza de la matematica.

No obstante, puede interpretarse que el énfasis manifiesto a la matemética como
lenguaje, es importante para la docente que posea esta creencia, desde el punto de vista
didactico como trayecto hacia la meta que se propone: que los estudiantes adquieran:
“...desempefios de comprension y conceptos basicos del &rea”. Esta situacion es
mencionada en la obra de Alcal& (2002) que expresa:

Concebir la matematica como un lenguaje es Util desde el punto de
vista didactico pues nos va a llevar a enfatizar los aspectos
«linguisticos» de la misma: nos va a ayudar a detenernos en la
construcciéon de significados y en la comprension y dominio de
codigos notacionales... Es una vision integradora del curriculum pues
procura dar la debida importancia a cada uno de los componentes de
una buena formacion matematica: resolucion de problemas,
comunicacion, dominio sintactico orientado hacia la operatoria,

formacion de conceptos. (p.29-30)
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Lo mismo se puede afirmar para la focalizacion de la matematica hacia la resolucion de
problemas, los conceptos o los procedimientos. Es decir el énfasis manifiesto puede ser
util desde el punto de vista didactico, pero al momento de pensar en la evaluacion su
opinidn queda centrada en una “practica ritual” en el sentido que se trata de cumplir con
los requerimientos del programa de estudio.

De esta manera se puede entender una consistencia entre las creencias relacionadas con
la evaluacion y las propias referidas a la naturaleza de la matematica.

En sintesis, se puede concebir la matematica, o alguna otra ciencia, de acuerdo a
visiones distintas. Esta situacion provoca que se focalice su ensefianza y aprendizaje en
un aspecto u otro, como en el lenguaje matematico, en el pensamiento, en los conceptos,
en los procedimientos o en la aplicacion de los conceptos a situaciones contextuales.

Pero si bien en la trastienda del aula las vivencias son distintas, en general, se asume la
evaluacion como un “ritual” en el que se efectiviza lo establecido en el programa de
estudio: Implementar examenes en los que se pretende “constatar” el aprendizaje de
conceptos fundamentales para lograr la acreditacion.

Las creencias sobre la evaluacion de los aprendizajes, se enmarcan, en general, desde la
perspectiva en la cual se le adjudica a la evaluacion el rol social en cuanto su intencion
se relaciona con la aprobacion o reprobacién de los estudiantes.

Esta situacion provoca que los usos que se hacen de los resultados de la evaluacion, se
restringe a la deteccion de errores, a la realizacidn de conteos estadisticos o, en s6lo dos
casos, han mencionado emplear la evaluacion para que el alumno pueda regular su
aprendizaje. Asimismo la informacion que provee la evaluacion no se constituye en
fuente de conocimiento institucional, la Unica informacion que se hace publica es la que
da a conocer la lista de alumnos con sus respectivas calificaciones, porque asi lo
requieren los reglamentos institucionales.

Tal vez, esta situacion pueda ser producto de la falta de conocimiento sobre el rol
formativo de la evaluacién de los aprendizajes de los estudiantes, y por lo tanto seria
necesario la apertura de espacios donde se reflexiones sobre esta tematica.

En lo que refiere a la ensefianza en el ambito de la universidad, reconocida como centro
de produccion del conocimiento, podrian pautarse acuerdos respecto a la
intencionalidad de las practicas académicas que deberia orientarse al desarrollo en el
alumno de categorias cientificas, pensamientos y argumentos para la toma de
decisiones, pues “la universidad no es solo formar profesionales, sino ademas,
desarrollar la capacidad argumentativa para dichas decisiones, esto tiene que ver con
la vida ciudadana y no Gnicamente con la vida profesional” (S. Celman, 2006, p.19).
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Este deberia ser el sentido de la asignatura dentro de un plan de estudio en carreras de
grado.

Sin embargo, por mas que existan acuerdos compartidos en las catedras, 10s mismos
coexiste con una situacion inevitable, la impronta personal y es en este entorno donde
impactan las creencias.

De hecho, al formular preguntas, plantear problemas o disefiar actividades para el aula,
el profesor ya ha elegido, al mismo tiempo, una forma de resolverlo. Esto conlleva una
forma de ver y de interpretar el conocimiento. Sucede no obstante, como establecen
Escocia et. al (2008), que estos pasos suelen darse de un modo tan automatizado que
muchos profesores no reparan en este trasfondo epistemoldgico que implicaria el
compromiso de actuar razonablemente de un modo determinado y coherente. Quiza ahi
resida la razon por la cual muchas practicas obedecen mas a la inercia de la costumbre
que a un quehacer reflexivo.

Respecto a las practicas evaluativas, deberian tratar de adquirir su sentido formativo
dado que “Distintas investigaciones didacticas parecen indicar que es conveniente
avanzar hacia un modelo de evaluacion formativa en la educacion superior
....fundamentalmente por el valor pedagégico de la participaciéon del alumno en el
proceso de evaluacién en la universidad ” (Lopez Pastor, 2009, p.549)

Una vasta revision de literatura sobre evaluacion de los aprendizajes, permite sostener la
importancia de otorgar a la evaluacion su rol formativo en el proceso didactico, este rol
que la transforma en metodologia de ensefianza.

Atender este rol de la evaluacion en el ambito educativo, es fundamental desde dos
perspectivas de analisis:

e En primer lugar como oportunidad para que el alumno aprenda a regular su
situacion en el proceso de aprendizaje con la finalidad de orientarla
convenientemente, con argumentos, y aprender a tomar decisiones pertinentes.

e En segundo lugar, porque la evaluacion en sentido formativo puede ocupar un
espacio transversal en la curricula de cada carrera pues a través de las practicas
de evaluacion formativa el estudiante va cultivando competencias exigidas en
los perfiles para el estudiante dispuestos en cada una de distintas carreras de
grado como por ejemplo: “capacidad de comprender cada situacion en
particular, de seleccionar de su bagaje de conocimientos aquéllos que resulten
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mas adecuados para aplicar en cada caso y de instrumentarlos con rigor
técnico y profesional para la toma de decisiones, la resolucion de problemas y
la optimizacion de sus procesos, para emitir juicios fundados”.

Se ha abierto una puerta que nos ha permitido conocer la trastienda de las practicas de
evaluacion como asi también las creencias de los docentes respecto de la naturaleza de
la matematica y respecto a la evaluacién de los aprendizajes.

Y en este “mirar para conocer” se han encontrado nuevas puertas que motivan la
realizacion de nuevas acciones, estrategias e investigaciones.

Una de las puertas que pueden abrirse es la de establecer espacios institucionales que
pongan a “la evaluacién de los aprendizajes” como eje de reflexion para y con los
docentes.

Pero como se menciond reiteradas veces hablar de evaluacién implica hablar de todo el
proceso didactico, por lo tanto es dichos espacios se podria tratar de encontrar
respuestas a otros interrogantes que se han presentado como por ejemplo:

En el capitulo 5, cuando se menciond que los docentes poseen creencias distintas
respecto a la naturaleza de la matematica que provoca que en el proceso de ensefianza y
aprendizaje se focalice méas en uno de sus aspectos que en otro. Los alumnos que a lo
largo de su trayecto por los distintos niveles educativos adquieren vivencias con sendos
docentes, no terminan de entender de qué trata realmente esta disciplina. En este
contexto cabe preguntarse: ¢Serd uno de los problemas del aprendizaje matematico que
los alumnos no terminan de entender de qué trata la matematica?....

En el capitulo 3, uno de los usos mas frecuentes de los resultados de la evaluacion es la
deteccion de errores, sin embargo en general, por lo que se observa en practicas
cotidianas, se listan errores pero no se realizan trabajos donde se investigue sobre la
naturaleza o categoria de errores. Entendiendo que estas investigaciones pueden orientar
las practicas de ensefianza y de evaluacién, queda abierta una nueva puerta que
seguramente dara luz a la trastienda de la evaluacién de los aprendizajes.
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Y para finalizar este capitulo, se transcriben algunas de la paradojas formuladas por
Santos Guerra, M. (1999) inherentes a la evaluacion de los aprendizajes de los alumnos
la universidad espafiola y que son pertinentes para asociarlas con otros entornos
universitarios y no universitarios.

- Aunque la finalidad de la ensefianza universitaria es que los alumnos aprendan,
la dinamica de las instituciones universitarias hace que la evaluacion se
convierta en una estrategia para que los alumnos aprueben.

- Aunque la teoria del aprendizaje centra su importancia en los procesos, la
préctica de la evaluacion focaliza su interés en los resultados.

- Aunque se teoriza sobre la importancia de la evaluacion en las mejora del
proceso de ensefianza, lo cierto es que se repiten en forma casi mecanica las
practicas sobre evaluacion.

- A pesar de que uno de los objetivos de la ensefianza universitaria es desarrollar
el espiritu critico, muchas evaluaciones consisten en la repeticion de ideas
aprendidas del profesor o de autores recomendados.

- Aunque la organizacion de la universidad ha de tender a facilitar los procesos de
ensefianza y aprendizaje, las condiciones organizativas (masificacion, rutinas,
falta de estimulos,...) dificulta la evaluacion rigurosa y de calidad.

- Aunque muchos aprendizajes significativos tienen lugar en periodos de tiempo
prolongado, la evaluacion se realiza en un tiempo corto e igual para todos.

- Aunque la participacién es un objetivo prioritario de la formacion, los alumnos
solo intervienen en la realizacion de las pruebas.
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- Aunqgue la ensefianza universitaria deberia encaminarse a la consecucion de la
racionalidad y de la justicia de la institucion, y a una transformacion ética de la
sociedad, la practica de la evaluacion constituye un ejercicio de poder
indiscutido.

- Aunque la universidad investiga sobre el cosmos en su conjunto hasta el
microorganismo mas pequefio, pocas veces centra su mirada en las practicas
evaluativas que se llevan a cabo en las aulas.

.....Como expres6 H. Gardner, la evaluacion deberia ser una “experiencia gratificante ”
(H. Gardner, 2000, p.46), porque permite conocer, reflexionar y tomar decisiones
oportunas sobre el proceso que se esta gestando.
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Mis ultimas palabras

Llegé el momento de detenerme en este recorrido que he iniciado a través de la
produccion de este libro y al mirar hacia atrds puedo apreciar un sendero totalmente
distinto al que imaginé cuando daba los primeros pasos.

Las emociones que siempre me ha provocado y me sigue provocando el tema de la
evaluacion de los aprendizajes, sumada a mi pasion por todo lo que atafie al ambito de
la educacion, fundamentalmente matematica, son las que me han motivado a iniciar este
recorrido.

Un recorrido que pretendié encontrar puertas que permitan ver mas alla de lo visible en
las practicas de evaluacion de los docentes y de esta manera iluminar las zonas oscuras
que a mi entender tifien dichas practicas.

Un recorrido en el que se tomo conciencia de la importancia que adquiere la evaluacion
de los aprendizajes en el proceso didactico como asi también del impacto de las
creencias de los docentes en el mismo.

Y ahora miro hacia adelante y veo que todavia queda mucho por transitar, pero en esta
nueva etapa, el conocimiento y la experiencia permitiran continuar la marcha con
renovadas visiones y actitudes transformadoras.

Claudia M. Zanabria
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